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RESUMEN

“Efectos psicoldgicos del paciente terminal en cuidados paliativos”

Autoras: Jeniffer Andrea Gramajo Bonilla
Dulce Maria Luther Avila

Cuando se habla de cuidados paliativos se hace referencia a una atencion
especializada dirigida a pacientes con caracteristicas de enfermedades terminales.
Regularmente no se cuenta dentro del servicio hospitalario con servicio de
cuidados paliativos y socialmente también se desconoce este tipo de servicio.
Una de las caracteristicas de los cuidados paliativos consiste en brindar un
adecuado acompafiamiento durante el proceso final de este paciente. De alli surge
la necesidad de poder evaluar, describir y trabajar sobre este tema. A pesar de los
importantes avances médicos en los Ultimos afos la atencion adecuada a los
pacientes terminales es limitada, la psicologia se ha preocupado por la salud
integral del ser humano; es por ello que a través de la tanatologia y la medicina se
han hecho esfuerzos por brindar cada vez mas una estancia y una muerte digna.
Muchos de estos enfermos llegaran a la etapa terminal, con un intenso sufrimiento
y alta demanda de atencién de sus familiares. Esta investigacion da a conocer que
los cuidados paliativos consisten en proporcionar el mayor bienestar al enfermo y
a su familia, a través de una asistencia psicoldgica sin descuidar el equipo
sanitario. Los cuidados paliativos cuentan con un equipo multidisciplinario, el cual
ofrece atender el aspecto fisico, psicolégico, social y espiritual del paciente, asi
como a su familia, en la que se busca dar fortaleza en la despedida de su ser
guerido y disminuir el sufrimiento y elaborar de forma adecuada las etapas de
duelo.

El estudio se realizé en el Instituto Nacional de Cancerologia; en la unidad
de cuidados paliativos, por medio de estudio de casos, testimonio y se utilizé la
técnica de la observacion, teniendo como objetivo analizar los aspectos
psicolégicos que tienen los pacientes terminales, definiendo los trastornos de
animo que presenta cada uno de los involucrados y de la misma describir el
proceso de duelo de los pacientes en fase terminal. Este estudio se fundamenta
tedricamente segun la logoterapia.

La presente investigacion fue motivada en las siguientes interrogantes,
¢, Cuales son los trastornos de psicoldgicos que presenta el paciente terminal?
¢,Cémo ayudar al enfermo en la adaptacién de su enfermedad? ¢ Coémo afecta la
enfermedad terminal del paciente a la red primaria? y por ultimo el interés por

evidenciar la importancia de los cuidados paliativos.

“La muerte solo se presenta una vez, pero se anuncia en todos los
momentos de lavida; es mas cruel temerla que sufrirla”

La Bruyére



PROLOGO

El Instituto Nacional de Cancerologia como organizaciéon encargada de
prestar servicios de atencion médica, atiende diferentes realidades a nivel
nacional, esto debido a la multitud de enfermedades que dia a dia experimenta la
poblacion guatemalteca. El incremento de atencién hospitalaria a nivel nacional
cada vez mas se ve en la necesidad de especializarse dentro de sus ambitos
especificos, es por ello que la entidad antes mencionada dentro de sus servicios
implementa el area de cuidados paliativos que incluye un equipo multidisciplinario
encargado de brindar soporte al paciente terminal y sus redes primarias; brinda el
aspecto mas importante, el acompafiamiento y aliviar el dolor. Este equipo
multidisciplinario ha jugado un papel significativo por medio de el se pretende
aliviar en una minima parte la experiencia del paciente terminal, esto debido a la
integralidad del sujeto dentro de su ambito social y relacional.

Resulta interesante plantear una reflexion en torno a la importancia del
apoyo psicolégico y la terapia que brinda esta unidad tanto al paciente terminal
como a la familia, debido a que los mismos se ven sometidos a un fuerte impacto
emocional. Durante esta etapa se inicia un periodo altamente estresante, en el
gue la certeza de una muerte préxima desestabiliza y provoca profundos cambios
en la vida cotidiana y en sus redes primarias, es aqui donde los cuidados
paliativos cobran valor, ya que ademas de tratar con un paciente que esta
sufriendo cambios psicoldgicos vy fisicos, también se tiene que tratar a la familia.
Muchas veces cuando se experimenta una enfermedad terminal los distintos
profesionales se enfocan en el paciente dejando por un lado el impacto que
genera el diagnéstico en la familia. Los cuidados paliativos buscan ayudar a la
familia a cumplir con su funcién cuidadora, como medida saludable de participar
en el proceso de duelo que esta viviendo.

La enfermedad en fase terminal provoca en los familiares confusién, miedo,
rechazo, silencio, negaciéon, entre otros aspectos psicolédgicos, la tarea de los
cuidados paliativos es pues, establecer una relacion de ayuda que permita a los
familiares transitar por este proceso sintiéndose y estando acompafiados; ademas

de los cuidados indispensables para la persona enferma, los psicélogos deben



dirigir sus esfuerzos hacia los familiares con el objetivo de reforzar su funcion,
acompafnandoles y posibilitando que la familia recupere la confianza perdida.

De tal forma, esta investigacion evidencia la importancia de los cuidados
paliativos en los pacientes, de la misma forma representa la adecuada atencion
integral que debe recibir cada uno de ellos, asi mismo evidencia cuales son los
efectos psicolégicos que se presenta el paciente con caracteristicas terminales.

Es importante hacer énfasis sobre la necesidad del ser humano y la
atencion integral en salud a la que tiene derecho, el Gobierno a través del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social como ente encargado de suplir
estas necesidades es responsable y debe velar por la salud totalitaria de la
poblacion.

La sociedad guatemalteca debido a sus diferentes estratos sociales es en
tltima instancia la que sufre las consecuencias de desigualdad, pobreza, violencia
y muchos fendmenos sociales de los cuales se esta siendo victima en la vida
cotidiana, se enfatiza que la pobreza como manifestacién masiva limita el acceso

a la salud y esta poblacion es la mas afectada.





