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RESUMEN

En el presente trabajo se realiz6 una investigacion sobre el
acoso escolar en niflos y niflas que asisten a un centro
educativo publico. Para ello se utilizé una muestra que incluyo
un grupo de alumnos, 60 sujetos, 30 por cada grupo. Para ello
se aplicé el Cuestionario de evaluacion de la conducta

perturbadora de Banesa Bielsa Soro.

El disefio de investigacion fue descriptiva comparativa y los
resultados se tabularon a través del método estadistico
utilizando la t de Student. Se concluy6 que no existe diferencia
estadisticamente significativa al 0.05 por ciento aceptandose la
hipotesis nula. Se recomendo la psicoeducacion en los planteles

educativos.



CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL

1.1 Introduccién

El acoso escolares la intimidacién y maltrato entre escolares, de
forma repetida y mantenida casi siempre lejos de los ojos de los
adultos, con la intencion de humillar y someter abusivamente a

un menor indefenso por parte de uno o varios victimarios.

Género es el conjunto de caracteristicas sociales, culturales,
politicas, psicologicas, juridicas, econOmicas asignadas a las
personas en forma diferenciada de acuerdo al sexo; refiere
diferencias y desigualdades entre hombres y mujeres por
razones sociales y culturales. Estas diferencias se manifiestan
por los roles que cada uno desempefia en la sociedad, las
responsabilidades, conocimiento local, necesidades, prioridades
relacionadas con el acceso, manejo, uso y control de los

recursos.

El objetivo de este estudio, sera evaluar el acoso escolar entre
nifios y niflas de una escuela del area rural para posteriormente
realizar una comparacion con el grupo muestral que estara
conformado por 60 alumnos de género masculino y femenino.
Para ello, se aplicara el formulario de evaluacién de la
conducta perturbadora de Banesa Bielsa Soro. Se trabajara el
procedimiento estadistico t de Student, y los resultados se

explicaran detalladamente en los capitulos correspondientes.
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1.2 Antecedentes

Para desarrollar esta investigacion, surgid la necesidad de
revisar algunos estudios de tesis que tienen relacion con las
variables abordadas.

Santizo y Tecun (2011), estudiaron las consecuencias del
bullying en las interrelaciones de nifias de 9 a 11 afios de la
escuela oficial urbana para nifias No. 120 republica de Corea, su
objetivo fue fundamentar los derechos basicos de las nifias y
nifios en su desarrollo integral. La muestra fue 125 nifas,
comprendidas entre las edades de 9 y 11 afos, la prueba
utilizada fue el cuestionario cerrado de respuesta mixta, fue un
estudio descriptivo, el procedimiento estadistico utilizado fue
porcentual. Concluyeron que se comprobd la hipotesis de
investigacion planteada que, el bullying puede producir
consecuencias psicolégicas adversas sobre la interrelacion
escolar de nifias de 9 a 11 afios. Recomendaron poner atencion
en las actividades que realizan las nifias en su tiempo libre para

evitar una inadecuada interrelacién con sus pares.

Barrera y Ruiz (2009), investigaron en el centro de atencion
psicolégica San Cayetano, ubicado en la parroquia san
Cayetano, ciudad de Plata zona 7. El estudio psicolégico de
nifios escolares referidos por conductas violentas. Su objetivo
fue conocer los resultados, que muestran las principales causas
y factores de los actos violentos, el muestreo  permitid
seleccionar un grupo de 16 nifilos y nifias escolares entre las

edades de 6 a 11 afos, las pruebas aplicadas fueron 16
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cuestionarios a nifios y niflas y a padres, fue un estudio
descriptivo, el procedimiento utilizado fue porcentual,
concluyeron que los niflos mas agresivos suelen ser aquellos
gue padecen o han padecido durante la infancia separacion de
los padres; también aquellos que han sufrido malos tratos, por
parte de sus padres, u otros familiares. Recomendaron
establecer en el hogar de forma clara y precisa, los deberes y
derechos de cada uno de los integrantes de la familia y exponer
la responsabilidad de asumir las consecuencias de los actos

cometidos.

Porras  (2010), realiz6 un estudio comparativo sobre la
incidencia y dinamica del acoso escolar (Bullying) en
instituciones educativas privadas y publicas de la ciudad de
Guatemala, su objetivo fue determinar si existe diferencia
estadistica significativa en la incidencia del acoso escolar en
instituciones educativas privadas y publicas de la ciudad de
Guatemala, muestra utilizada 200 estudiantes del sector publico
y 200 del sector privado 50% del género femenino y 50% del
género masculino, midiendo las variables por medio del
cuestionario sobre pre concepciones de intimidacién y maltrato
entre iguales PRECONCIMEI, fue un estudio comparativo, el
procedimiento estadistico utilizado fue la t de Student, concluyé
con que el acoso escolar esta presente y es bastante comun
dentro de cualquier contexto escolar en la ciudad de Guatemala
el cual no hace discriminaciéon entre géneros clases sociales y
culturales, del que existe escasa informacion y pocos estudios

relacionados al nivel nacional, recomenddé que es necesario
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difundir el problema del acoso escolar bullying, empezando a
nivel local dando a conocer los criterios diagnosticos

diferenciales.

Fajardo (2012), estudio acoso escolar y rendimiento académico
en los alumnos con promedio de notas altas y bajas de quinto
primaria de la Escuela de la colonia Hunapu, Escuintla, su
objetivo fue determinar la frecuencia de bullying en alumnos con
rendimiento académico alto y los alumnos con rendimiento
académico bajo. Utiliz6 una muestra 25 alumnos entre las
edades de 11 a 16 afios, 12 con rendimiento académico alto y
13 con rendimiento académico bajo, la prueba utilizada fue el
test AVE, Acoso Y violencia escolar, fue un estudio descriptivo
comparativo, el procedimiento utilizado fue la t de Student,
concluyd que los estudiantes evaluados que presentan
rendimiento académico alto como los que presentan rendimiento
escolar bajo, no presentan bullying. Recomendd reconocer
diagnosticar y concientizar sobre la presencia de esta condicion
gue se refleja en las conductas y situaciones de acoso escolar
por parte de los docentes, padres y alumnos en las instituciones

educativas.

Cerrate (2012), estudido bullying segun género: estudio
comparativo en alumnos de quinto y sexto primaria que asisten
al Colegio Espiritu Santo, su objetivo fue identificar si existe
diferencia en la presencia y frecuencia de bullying segun el
género entre alumnos de quinto y sexto grado, utilizd una

muestra de 15 nifias y 15 niflos, midiendo las variables por



medio del cuestionario de frecuencia de conducta de bullying fue
un estudio descriptivo comparativo. El procedimiento estadistico
utilizado fue la t de Student, concluy6 que el aula donde mas se
proyecta dicho comportamiento, asi como en el patio del recreo
0 en las afueras del establecimiento escolar. Sin embargo esta
conducta agresiva es minima. Recomend6 implementar una
escuela de padres de familia para dar a conocer la problematica
gue causa el bullying tanto en las victimas como en los
victimarios, dar charlas informativas en canales locales para que

la poblacién en general conozca mas de este problema.

Pifano, (2010), se interes6 por el sindrome bullying en
estudiantes del ciclo diversificado del Liceo bolivariano, su
objetivo fue determinar la presencia de sindrome bullying en
estudiantes del ciclo diversificado, utilizO una muestra 244
alumnos, midiendo las variables, el instrumento de evaluacion
empleado fue el test de pre concepcién de intimidaciéon y
maltrato entre iguales, fue wun estudio descriptivo, el
procedimiento estadistico porcentual de cada grado, concluyé
que existe asociacion estadisticamente significativa entre las
variables, escenarios mas frecuentes de intimidacion, causas de
maltrato y formas de maltrato con el sexo, recomendoé utilizar la
mediacion, para contribuir al dialogo lo cual es una forma de
mostrar a los jovenes que los problemas se pueden solucionar

hablando y no solo mediante el autoritarismo o la violencia.

Ramos (2008), estudi6 violencia y victimizacién en adolescentes

escolares, su objetivo fue analizar la influencia conjunta de
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variables individuales, familiares, escolares y sociales en la
victimizacion y violencia escolar, asumiendo un enfoque
ecolégico y considerando especialmente la interrelacién entre
dichas variables, utiliz6 una muestra 565 alumnos, midiendo las
variables con la escala de conducta violenta en la escuela, fue
un estudio comparativo, el procedimiento estadistico utilizado
fue porcentual, concluyé que los alumnos que estan en el grupo
de victimizados presenta una relacion significativa con las
variables estudiadas en el siguiente sentido: menor estatus
socio métrico, menor autoestima global, menor auto percepcion
conformista, mayor sentimiento de soledad, menor satisfaccion
con la vida, mayor violencia manifiesta pura, mayor violencia
manifiesta instrumental, mayor victimizacion manifiesta verbal,
mayor victimizacion manifiesta fisica, menor apoyo formal,
menor ajuste social y menor comunicacion abierta con la madre,
recomendd  que seria interesante incorporar en futuras
investigaciones la influencia del origen étnico y cultural de la
victima en los problemas de violencia escolar y sobre los efectos
gue esta conducta tiene en el desarrollo de problemas de ajuste

psicosocial.

Vasquez (2007), investigé el maltrato entre escolares en el
primer ciclo de educacion secundaria, su objetivo fue emplear
variados métodos para permitir la mejor comprension de los
procesos puestos en macha por el programa evaluando su
eficacia y eficiencia, con una muestra de 259 nifios de 6 a 9

afos para buscar la relacién que existe entre competencia social



y procesamiento de la informacion, utilizé la prueba
“cuestionario abuson victima” de Olweus (1983, 1997), fue un
estudio experimental cualitativo, el procedimiento estadistico fue
porcentual y los cuadros de proceso concluyé que son muy los
pocos recursos al alcance del docente de cualquier area,
aprovechando las estructuras y usos ya existentes en los
centros, recomendd que es necesario emplear mas videos si se
realizan futuros programas con esta misma estructura; en
segundo lugar, incluir mayor nimero de sesiones y en tercer
lugar disponer de actividades de dramatizaciones de situaciones

gue se pueden dar en el aula o en el centro.

Barria y Matus (2004), investigaron bullying y rendimiento
escolar en colegios y escuelas municipales y no municipales de
la ciudad de Temuco, uno de los objetivos fue conocer la
relacion existente entre el fendmeno Bullying y el rendimiento
escolar de 84 alumnos balanceada entre hombres y mujeres,
cuyas edades fluctuaron entre los 8 y 12 afios a dicha muestra
se le aplico el denominado test de bull, creado por Cerezo
(1997), validado y adaptado a la realidad chilena por Felipe
Lecannelier (2002), fue un estudio descriptivo. El procedimiento
estadistico utilizado fue la escala de apreciacion, concluyé que
los agresores presentan ciertas caracteristicas, son impulsivos y
dificilmente se concentran, puesto que tienden a responder
antes de pensar, cometiendo errores por descuido. Tienen
dificultad de anticipacién para las acciones lo cual provoca
desorganizacion en el pensamiento y en la actividad, es por ello

gue algunos presentarian un rendimiento escolar bajo,



recomendo que en las préximas investigaciones esta critica sea
considerada y se tome en cuenta esta situacion, ya que en la
teoria no existirian categorias mixtas, identificandose los sujetos

como observador, victima o agresor.

Cerezo (2009), realiz6 estudios sobre violencia y victimizacion
entre escolares dentro del aula, del departamento de psicologia
evolutiva y de la educacion de la Universidad de Murcia, su
objetivo fue utilizar métodos socioldégicos para evaluar la
violencia entre escolares, lo cual evidencido que es utilizando
varios instrumentos siguiendo la linea de sociometria de peer
nomination que analiza la estructura dentro del aula definiendo
bajo los criterios de aceptacion- rechazo, agresividad-
victimizacion y la apreciacién determinada de caracteristicas
personales que se pueden asociar a los alumnos directamente
implicados. La muestra estuvo conformada por 80 estudiantes,
jovenes y adolescentes de ambos géneros, el instrumento
utilizado el test bull-s, cuestionario de aplicacion colectiva para
medir agresividad, centrado en el analisis de la estructura del
aula y recabando informaciéon bajo dos perspectivas de los
alumnos y de los profesores. En su planteamiento metodolégico
utilizé el procedimiento descriptivo y estadisticamente aplico el
porcentaje. Concluyé que este instrumento es valido para
detectar conductas agresivas y a su vez elaborar programas de
intervencién, recomendd, que los padres de familia estén mas

alertas en cuanto a la conducta de sus hijos, ensefiarles a ser



tolerantes y sobre todo reforzar la autoestima de sus hijos para

gue no se vean afectados ante dicha situacion.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Acoso Escolar

Segun Marcheso (2003), se define como la intimidacion y
maltrato entre escolares, de forma repetida y mantenida casi
siempre lejos de los ojos de los adultos, con la intencién de
humillar y someter abusivamente a un menor indefenso por
parte de uno o varios victimarios a través de agresiones fisicas,
verbales y/o sociales, con resultados de victimizacion

psicolégica y rechazo grupal.

Segun Pifiuel y Ofiate (2007). Es cualquier forma de maltrato
psicoldgico, verbal o fisico producido entre escolares de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado tanto en el aula,
como a través de las redes sociales, con el nombre especifico
ciber acoso. Estadisticamente, el tipo de violencia dominante es
el emocional y se da mayoritariamente en el aula y patio de los
centros escolares. Los protagonistas de los casos de acoso
escolar suelen ser nifios y nifias en proceso de entrada en la
adolescencia, siendo ligeramente mayor el porcentaje de nifias

en el perfil de victimas.

2.1.1 Causas del Acoso Escolar

Diaz (2005), opina que las causas de este fendmeno son
multiples y complejas. Existen ciertos factores de riesgo de

violencia, como la exclusién social o la exposicion a la violencia
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a través de los medios de comunicacion. Sin embargo,

carecemos de ciertas condiciones protectoras que podrian

mitigar los efectos de dichos factores, como modelos sociales

positivos y solidarios, grupos de pertenencia constructivos y

adultos observadores, disponibles y atentos para ayudar. A

continuacion se explican factores que juegan un papel

importante como factores causales del acoso escolar.

Familia

A través de la familia se adquieren los primeros modelos
de comportamiento, y tienen una gran influencia en el
resto de relaciones que se establecen con el entorno.
Cuando los nifios estan expuestos a la violencia familiar,
pueden aprender a ver el mundo como si solo existieran
dos papeles: agresor y agredido. Por ello, pueden ver la
violencia como la Unica alternativa ante la expresion o
canalizacion de sus emociones y ante la resolucion de
problemas. Creyendo que no hay mas roles que los de
victima o victimario. Una situacion de maltrato del nifio
por parte de los padres contribuye a deteriorar la
interaccion familiar y el comportamiento del nifio en otros
entornos:

v' Disminuye la posibilidad de establecer relaciones

positivas
v' Se repite crénicamente, haciéndose mas grave.
v Se extiende a las diversas relaciones que los

miembros de la familia mantienen.
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e Entorno Escolar

Segun Diaz (2005), es una Insatisfaccién con la asignatura, con
la personalidad del profesor o con la manera en que esta
planteado el sistema educativo; pero también pueden ser una
sefial de una necesidad de mayor atencién por parte de
profesores y padres.
Pero esto puede ser peligroso, ya que una mala relacion entre
profesor y alumno puede ser causa de ansiedad y depresion en
los chicos y chicas, asi como de un descenso de su rendimiento

escolar.

e Medios De Comunicacioén

Segun Diaz (2005), los medios de comunicacion, sobre todo la
television, exponen continuamente a la violencia, tanto real
(telediarios) como ficticia (peliculas o series), y por eso son
considerados como una de las principales causas que originan
la violencia en los nifios y jévenes. Los comportamientos que los
niflos observan en television influyen en el comportamiento que
manifiestan inmediatamente después, por lo que es necesario
proteger a los niflos de la violencia a la que les expone la
television e incluso deberia plantearse la posibilidad de utilizar la
television de forma educativa para prevenir la violencia. La
influencia de la television a largo plazo depende del resto de
relaciones que el niflo establece, ya que interpreta todo lo que le
rodea a partir de dichas relaciones. Por eso la violencia no se
desarrolla en todos los nifios, aunque estén expuestos por igual

a la violencia televisiva. La repetida exposicion a la violencia
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puede producir cierta habituacién, con el riesgo de considerarla
como algo normal, inevitable y de reducirse la empatia con las
victimas. Es importante promover en los nifios la reflexion
respecto a la violencia que nos rodea. La incorporacion de la
tecnologia audiovisual al aula podria ser de gran utilidad como

elemento educativo en la prevencién de la violencia.
2.1.2 Tipos de Acoso

De acuerdo con Sullivan (2005), estas son algunas

caracteristicas del acoso escolar.

e Fisico: Es la violencia fisica como lo son golpes,
empujones, patadas, agresiones con objetos tirones y en
casos extremos golpizas de varios hacia un solo
individuo. Se da con mas frecuencia en primaria que en
secundaria.

e Verbal: insultos y motes, menosprecios en publico,
resaltar defectos fisicos, etc. Es el mas habitual.

e Acoso escolar cibernético: Este es el acoso que se
lleva a cabo mediante las redes sociales, siendo un
conjunto de los dos anteriores, donde existen videos de
las agresiones para mostrar sus logros o seguir
humillando de manera colectiva a la victima mediante
comentarios en la red.

e Social: pretende aislar al joven del resto del grupo y
compafieros. A veces, pueden aparecer de forma

simultanea.
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e De alumno a alumno:se agreden entre ellos.

e De maestro a alumno: durante todo el afio le bajan la
autoestima al alumno sefialandole constantemente sus
errores y diciéndole que no puede.

e De alumno a maestro: el acoso de los grupos de
estudiantes a los profesores cuando esta dando clase.

e Psicoldgico: En este tipo de acoso escolar estan
presentes insultos, amenazas, humillacion, burlas,
maltrato por defectos fisicos, por su situacion
socioecondmica o cultural, la religion que profesan, la
preferencia sexual, género, o ideologias, minan la
autoestima del individuo y fomentan su sensacion de

temor.

Los tipos de acoso escolar anteriormente mencionados son del
tipo directo, también existe el acoso escolar indirecto, el cual se
presenta cuando a la victima se le aisla, se le saca de un grupo
0 no se le permite la integracibn a algun grupo, se habla
rumores de la victima, etc. Este dltimo es muy comun entre

mujeres.
2.1.3 Participantes en el Acoso escolar
Agresor

De acuerdo Cambero (2000), indica que tiene como objetivo
intimidar, someter, amedrentar y consumir emocional e
intelectualmente a la victima y asi este poder lograr un status

dentro de sus pares, busca principalmente el reconocimiento y
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atencion de los demas, asi muy rapidamente se rodea de un

grupo que se suman a la violencia contra la victima.
Factores que producen este rol:

e Poco afecto dentro del hogar
e Violencia en el hogar

« Falta de cuidado y supervisién de los padres.
Victima:

De acuerdo con Fernandez Herreria (1994), indica que
generalmente es una persona timida, que posee una baja
autoestima, vive aterrorizado con la idea de enfrentar al
matén, ante este se muestra nervioso, triste y suele andar

solitario en su vida cotidiana.
Factores que produce este rol:

e Sobreproteccién familiar
o Debilidad fisica

o Depresion

e Ansiedad

e Rechazo de sus pares

« Baja cantidad de amigos.

+ Deficiencias fisicas.

Testigo: Son las personas que bien se pueden unir al agresor o

ser victimas.
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Factores que produce este rol:

e Todos los factores de la victima.

e Todos los factores del maton.

e Conflicto matrimonial.

e Abuso.

o Necesidad de pertenencia.

e Suele incluir conductas de diversa naturaleza.

« Tiende a originar problemas que se repiten y prolongan
durante cierto tiempo.

e Suele estar provocado por un alumno, apoyado por un
grupo, contra una victima gue se encuentra indefensa.

« Se mantiene debido a la ignorancia o pasividad de las
personas que rodean a los agresores y a las victimas sin
intervenir directamente.

e La victima desarrolla miedo y rechazo al contexto en el
gue sufre la violencia; pérdida de confianza en si mismo y
en los demas y disminucion del rendimiento escolar.

o Disminuye la capacidad de comprensiéon moral y de
empatia del agresor, mientras que se produce un refuerzo
de un estilo violento de interaccion.

e En las personas que observan la violencia sin hacer nada
para evitarla, se produce falta de sensibilidad, apatia e
insolidaridad.

e Se reduce la calidad de vida del entorno en el que se
produce: dificultad para lograr objetivos y aumento de los

problemas y tensiones.
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2.1.4. Consecuencias del Acoso Escolar

A continuacién se detallan los probables problemas que pueden

presentar los sujetos que sufren de acoso escolar:

e Baja autoestima

Cerezo (2005), opina que la dificultad que tiene la persona para
sentirse valiosa en lo profundo de si misma, y por tanto digna de
ser amada por los demas. Las personas con Autoestima Baja
buscan, a veces sin ser muy conscientes de ello, la aprobacion y
el reconocimiento de los demas y suelen tener dificultad para ser
ellas mismas y poder expresar con libertad aquello que piensan,

sienten y necesitan en sus relaciones.

e Trastornos emocionales
Tapia (2012) manifiesta que son los cambios de estado de
animo constantes. De sentirse fatal a estar super felices, de ser
victima a lastimar... Aparece cuando la persona ya no es
congruente lo que hace, dice, siente y piensa no coinciden.

e Problemas psicosomaticos
Que son las enfermedades causadas por la mente o el estado
de animo. Es decir, se sienten mal por dentro, pueden
comenzar a sentir mal por fuera. La gripa es una expresion clara
de cuando no se sienten bien... si lo vemos en el fondo es llanto

reprimido que sale del cuerpo en forma de estornudos.
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e Depresion
Es cuando sin haber una razén clara, las personas soélo quieren
llorar. Sienten ganas de morirse, de desaparecer, de no salir de
su cuarto. Es cuando la vida parece un pesado costal que nos
impide sonreir.

e Ansiedad
Es cuando late muy fuerte el corazon, sienten que alguien los
persigue o que algo malo les va a pasar.

e Pensamientos suicidas
Que son las fantasias de dar por concluida la maravillosa
experiencia de vivir a causa del dafio o los problemas que
sienten que hay en su vida. Es cuando ya no ven opciones para
solucionar sus problemas.

e Pérdida de interés por la escuela
Lo cual puede desencadenar una situacion de fracaso escolar,

gue llevara a mayores problemas con tus papas y maestros.

e Fobias de dificil solucién
Que es cuando hay un miedo por el agua, por salir, por estar en
lugares cerrados. Esto se ocasiona por haber vivido una pésima
experiencia, que les lleva a sentir un miedo incontrolable al estar

en alguna situacion normal.

e Actitudes pasivas

Personas que viven en una total apatia por todo. Parece que
nada les importa y se cubren con un escudo de indiferencia ante

la vida.
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2.2 Nifiez

Marcheso (2003), indica que la nifiez empieza a los dos afos y
termina a los nueve afos y medio es una etapa del desarrollo
gue se caracteriza por cambios fisicos y psicologicos propios de
la edad.

2.3 Género

Segun Pifiuel y Ofate (2007), opina que es un término técnico
especifico en ciencias sociales que alude al conjunto de
caracteristicas diferenciadas que cada sociedad asigna a

hombres y mujeres.

San Martin (2007), lo define como una construccién simbdlica
gue alude al conjunto de atributos socioculturales asignados a
las personas a partir del sexo biolégico que convierten la
diferencia sexual en una desigualdad social entre hombres y

mujeres.
2.3.1 Género y Acoso Escolar

Segun Pifiuel y Ofiate (2007), aunque el acoso escolar es
frecuente entre nifios y entre nifias, es destacable que existen
diferencias detalladamente claras que permiten establecer las
maneras utilizadas por los mismos para intimidar. Respecto al
sexo de los alumnos que participan en las agresiones verbales
(acoso escolar verbal), los chicos lo hacen como agresores con
una frecuencia muy superior a las chicas, y ellos participan mas

en situaciones de violencia directa (como poner apodos, insultar
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0 amenazar) mientras que las chicas mas en violencia indirecta

(como hablar mal de los otros).

Sin embargo, en nuestro medio no se puede asegurar que estas
diferencias sean tan significativas; que de acuerdo con algunos
criterios los niflos y las niflas intimidan a sus comparfieros
frecuentemente, de forma directa (con apodos, amenazas,
burlas, vocabulario soez o insultos); no obstante, si se observan
diferencias en cuanto a las formas verbales utilizadas por los
mismos; vocabulario soez e insultos); a diferencia de lo que se
piensa con respecto a las nifias, a las cuales la mayoria les
adjudican una sola forma de agresion (insultos). Sin embargo a
pesar de estas discrepancias es posible corroborar el hecho de
gue tanto nifios como niflas acosan o intimidan frecuentemente

de forma directa.

Segun Marsellac (2005), el acoso escolar se convierte en
intimidacion cuando se dirige deliberada y persistentemente
contra un determinado objetivo: la victima, que por lo comun es
débil, vulnerable e indefensa. Los intimidadores suelen recurrir
a la fuerza fisica y elegir por victimas tanto a niflos como a
nifias, mientras que las chicas amenazantes se valen de medios
verbales o psicolégicos y hay mas probabilidades de que elijan

por victimas a otras nifias.

Los patrones de intimidacibn y victimizacion pueden

establecerse desde el jardin de nifios, los agresores pronto se
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enteran de qué nifios son los “blancos” mas faciles y centran su
agresividad en ellos. Resulta evidente que los nifios que
molestan los compafieros estan en el mismo grado que sus
victimas. Entonces, el hecho de que al parecer el acosador se
encuentra en el mismo grado que su victima no se podria
asegurar que las diferencias de edades sean un factor
determinante de la aparicién del acoso escolar sin embargo el
hecho de que agresor y victima convivan en el mismo espacio
escolar (aula de clases) todos los dias, si podria llegar a
convertirse en una circunstancia fundamental para que el acoso
se presente de manera continua y prolongada. En la mayoria de
los casos, es frecuente que los acosadores gocen de cierta
popularidad, y no es raro que actlien en grupo. Los chicos que
son victimas del acoso generalmente identifican individualmente
a sus agresores, pero es habitual que estas conductas de

intimidacion cuenten con algun grupo de apoyo.
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CAPITULO Il
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Existe una diferencia en el acoso escolar en nifios y nifias que

asisten a una escuela del area rural?

3.1 Justificacién

El acoso escolar es cualquier forma de maltrato psicoldgico,
verbal o fisico producido entre escolares de forma reiterada a lo
largo de un tiempo determinado tanto en el aula, como a través
de las redes sociales, cuyas consecuencias son: baja
autoestima, ansiedad, depresion, desinterés y hasta
pensamientos suicidas. Estadisticamente, el tipo de violencia
dominante es el emocional y se da mayoritariamente en el aula 'y
patio de los centros escolares. Este problema se puede dar de
forma directa e indirecta ya que puede producir cierta
habituacion, con el riesgo de considerarla como algo normal,
inevitable y de reducirse la empatia con las victimas. Es
importante promover en los nifios la reflexion respecto al acoso
escolar que nos rodea. La incorporacién de la tecnologia
audiovisual al aula podria ser de gran utilidad como elemento

educativo en la prevencién de la violencia.

Por lo tanto se considera importante para la Psicologia abordar
esta tematica, ya que los factores que llevan a la nifiez a
practicar el acoso escolar esta siendo ocasionado en el seno

familiar, y el mismo esta ocasionando la pérdida de la salud
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tanto fisica como mental de la persona, fomentando asi la
deshumanizacion de los futuros ciudadanos, la importancia de
este tema es su relacion intima con la salud mental, ya que al
educar una mente sana, también se esta educando un cuerpo
sano fisica y emocionalmente que desde el punto de vista
psicolégico- social, es lo que ayuda a mejorar las relaciones

interpersonales.
3.2 Objetivo General

Evaluar el acoso escolar entre nifios y nifias de una escuela del

area rural.

3.2.2 Objetivos Especificos
e Comparar los grupos muestrales.

e Determinar qué grupo presenta mayor acoso escolar
3.3 Hipotesis de investigacion

(Hi) Existe diferencia estadisticamente significativa al
0.05% en acoso escolar en nifios y nifias de una

escuela publica del area rural
(Ho) No existe diferencia estadisticamente significativa al

0.05% en acoso escolar en nifios y nifilas de una escuela

publica del &rea rural

24



3.4 Variables
Variable Independiente
¢ Nifios y nifias
Variable dependiente
e Aco0so escolar
3.4.1 Definicion Conceptual Variables

Nifio y nifla: Se entiende por la persona que se encuentra en la
etapa de la nifiez y que presenta caracteristicas femeninas o
masculinas

Acoso Escolar: Es cualquier forma de maltrato psicolégico,
verbal o fisico producido entre escolares de forma reiterada a lo
largo de un tiempo determinado tanto en el aula, como a través
de las redes sociales, Estadisticamente, el tipo de violencia
dominante es el emocional y se da mayoritariamente en el aula 'y
patio de los centros escolares. Los protagonistas de los casos
de acoso escolar suelen ser nifios y nifias en proceso de
entrada en la adolescencia, siendo ligeramente mayor el

porcentaje de nifias en el perfil de victimas.
3.4.2 Definicién Operacional de Variables.

Persona sujeto de estudio, nifios y nifilas que asisten que

asisten a escuela publicas del area rural

Acoso escolar: medida por medio del cuestionario de la

conducta perturbadora de Banesa Bielsa Soro
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Ademas se utilizo fichas de observacién directa e indirecta para
observar la conducta de los y las nifias.

3.5Alcances y Limites

e Ambito geografico
Morales, Izabal
Aldea Tenedores
e Ambito Institucional
Escuela publica
e Ambito Personal
30 nifias 'y 30 nifios
e Ambito Temporal
Este estudio se elabor6 en el periodo del 25 de Julio
al 25 de Octubre del afio 2013.
e Ambito Tematico
El Acoso escolar: Un estudio en victimas segun

geénero.
3.6 Aportes

Esta investigacion puede servir de modelo, para futuros
psicologos y otros profesionales que deseen realizar

investigacion sobre este tema.

A la Universidad Mariano Galvez de Guatemala: Que sirva
como antecedente a estudiantes que realizan su trabajo de
tesis, asi mismo como documento de lectura para los

estudiantes y profesionales que gustan de estos temas, a su vez
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forma parte del legado del &area de investigacion de esta

honorable casa de estudios.
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CAPITULO IV
METODO
4.1 Sujetos

El estudio realizado cont6 con la participacion de nifios y nifias

de la aldea Tenedores, municipio de Morales Izabal.

La muestra estuvo comprendida por 60 nifios, 30 mujeres y 30
varones que asisten a una escuela publica. De cuarto quinto
grado con un nivel socioeconémico bajo, el tipo de muestreo fue

por conveniencia.
4.2 Instrumentos

La evaluacion se realizé en base a la escala de evaluacion de la
conducta perturbadora de Banesa Bielsa Soro. Que se puede
aplicar desde los 8 afios de edad de forma individual, colectiva y
auto administrado, a nifios y niflas, con sus items de seleccion
multiple, ayuda a evaluar la severidad del acoso escolar,
ademas detecta problemas de hiperactividad. Presenta un nivel
de confianza alfa crombach de .88. El cuestionario facilita el
diagnéstico preventivo. Este cuestionario estd compuesto de

cuatro escalas que son:

Casi nunca, equivale a 4 puntos. Algunas veces, equivale a 3
puntos. Frecuentemente, equivale a 2 puntos, y  muy

frecuentemente equivale a 1 punto.
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En cada columna se suman las marcas de cotejo y se
multiplican por el nimero que aparece en la parte superior de

esa columna. Luego se interpretan los resultados.

4.3 Procedimientos

Se solicitdé autorizacion a la Decanatura de la Facultad de

Psicologia para que fuera aprobado el trabajo de tesis.

Para la recoleccion de datos se efectu6 el siguiente

procedimiento:

e Solicitud de permiso a la Directora de Escuela para la
aplicacion del instrumento a nifios y nifas.

e Con el permiso correspondiente se solicitd a los
maestros de dicho establecimiento un horario y fecha
para tener una charla con los nifios y nifas.

e En la fecha y hora acordada se les proporcioné a los
alumnos las instrucciones necesarias para la
realizacion de la prueba, indicandoles que el
Instrumento elegido para la recoleccion de datos, se
les recomendd llenarlo de una manera honesta y
sincera, de forma individual.

e Seguidamente se les agradecid a los alumnos y
Directora del plantel educativo su valiosa colaboracion
y apoyo.

e Posteriormente se procedié a calificar los resultados
de las pruebas, realizando el analisis estadistico de

los datos para comprobar o rechazar las hipotesis por
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medio de la t de Student y determinar los resultados y

conclusiones.
4.4 Disefio de investigacién
4.4.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo Descriptiva — Comparativa.
Descriptiva porque mide, evalla o recolecta datos sobre
diversos conceptos o variables con el fin de especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos,
comunidades u otro fendmeno que se someta a un analisis.
Comparativa porque se toma un evento para contrastar y
comparar, siendo el foco de la investigacion determinar las

diferencias o parecidos en los casos estudiados.
4.4.2 Método Estadistico

Para obtener el andlisis descriptivo de los resultados en la
presente investigacion se utilizé el procedimiento t de Student,
en esta prueba se comparan las medias y desviaciones
estandar a partir de datos muestrales y ayuda a pronosticar la
probabilidad de que dos promedios pertenezcan a una misma
poblacion, en el caso que las diferencias no sean significativas o
gue provengan de distintas poblaciones y en el caso que las

diferencias de promedios sean estadisticamente significativas.
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CAPITULO V
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se detalla el analisis inferencial que explica los
resultados en cuanto a acoso escolar que manifiestan los nifios
y nifias que asisten a una Escuela publica ubicada en Aldea

Tenedores de Morales Izabal.

ACOSO ESCOLAR EN NINOS Y NINAS DE UNA
ESCUELAPUBLICA

Muestra t Valor
Sujetos Media critico | Hipotesis
(n) Student
det
Nifias 30 63.45
0.48 2.03 Ho
Nifios 30 67.24

e Fuente: formulario de evaluacion de la conducta
perturbadora de Banesa Bielsa Soro.

Interpretacién:

En vista que la t obtenida (0.48) es menor que el valor critico
(2.03), se acepta la hipétesis nula que expresa: No existe una
diferencia estadisticamente significativa al 0.05% en cuanto al
acoso escolar cuando se comparan nifios y nifias de una
escuela publica.
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CAPITULO VI
DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo de la presente investigacion fue determinar el acoso
escolar en victimas nifios y nifias de una escuela publica. Se
realiz6 una comparacion en los mismos, procediendo a analizar
los datos estadisticos por medio del procedimiento t de Student,
se determind que no existe diferencia estadisticamente
significativa en cuanto al acoso escolar segun la muestra

estudiada.

Es significativo mencionar que a pesar que se aceptd la
hipotesis nula de la investigacion, no existe diferencia
estadisticamente significativa mostrando que los nifios

manifiestan ser victimas de acoso escolar mas que las nifias.

De wuna muestra de 30 ninas se determind que 9
frecuentemente son victimas de acoso escolar y 5 son

acosadas muy frecuentemente, siendo un total de 14 nifias.

De una muestra de 30 nifios se determind que 8 son victimas
de acoso escolar frecuentemente y 11 son acosados muy
frecuentemente siendo un total de 19 nifios los que manifiestan

presentar acoso escolar

Fajardo (2012), estudié acoso escolar (Bullying) y rendimiento
académico en los alumnos con promedio de notas altas y bajas
de quinto primaria de la Escuela de la Colonia Hunapu,
Escuintla. Posee similitud con el actual, en cuanto al tipo de
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estudio, las edades de los sujetos y el procedimiento estadistico

gue fue la t de Student.

Barria y Matus (2004), investigaron Bullyng y Rendimiento
Escolar en Colegios y escuelas municipales y no municipales de
la ciudad de Temuco, existe cierta coincidencia en cuanto a las
edades de los sujetos evaluados no asi la muestra ni el tipo de
estudio ya que es descriptivo y no comparativo, también difiere

en el proceso estadistico.
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES

No existe diferencia estadisticamente significativa al
0.05% de acoso escolar, cuando se comparan nifios y
nifias una escuela publica. En vista que la t de Student
obtenida (0.48) no es mayor que el valor critico de t, se
rechaza la hipétesis de investigacion y se acepta la
hipétesis nula.

De una muestra de 30 niflas 14 presentan acoso escolar
y del grupo de 30 nifios 19 manifestaron acoso escolar,

evidenciandose alta incidencia en la variable estudiada.

Se determin6é que los nifios presentaron mayor

puntuacion en la prueba aplicada.
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CAPITULO Vil
RECOMENDACIONES

Motivar a los familiares y maestros de los nifios y
nifias a participar en charlas informativas acerca del

acoso escolar.

Impartir talleres para fortalecer la autoestima en nifios
y niflas fomentando la seguridad en si mismos para
afrontar las adversidades y asi evitar problemas de

agresividad.

Promover el acompafiamiento de la institucion
educativa, maestros, padres y familiares en el
tratamiento y seguimiento que el nifio y la nifia reciba

por parte de un psicdlogo.

Mantener un control sobre rendimiento escolar que
presenten los nifios y nifias de escuelas publicas para
detectar si sufren algun sintoma de violencia o

agresion y prestarles la ayuda necesaria.
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ANEXO

39



FORMULARIO DE EVALUACION DE LA CONDUCTA PERTURBADORA
FORMULARIO PARA EL INFORME DE LOS MAESTROS

Nombre del
nifio(a): Edad: Sexo:

Nombre de la persona que contesta este formulario:

¢, Qué asignatura le ensefia al nifio(a)?

En un dia  escolar tipico ¢, Cuantas horas observa  al
nifio(a)?

Instrucciones: Por favor, escriba una X el nimero al lado de cada item que
mejor describa el comportamiento de este nifio durante los pasados 6 meses.

4 Nunca o Casi 3 Algunas 2 1 Muy
nunca Veces Frecuentemente | frecuentemente
4 3 2 |1

1. Al hacer su trabajo no logra fijar su atencion en los detalles
0 comete errores por no tener cuidado.

2. Mueve las manos o los pies 0 se mueve constantemente
en su asiento.

3. Tiene dificultades para sostener su atencion en las tareas o
en las actividades de diversion.

4. Se levanta del asiento en el aula o en cualquier otra
situacion en donde se espera que permanezca sentado.
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