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RESUMEN

Titulo: El cambio del rol familiar de la mujer, a raiz del conflicto armado interno, en el

municipio de San Juan Comalapa, Chimaitenango.
Autoras: Astrid Elisa Vargas Chavez y Carmen Beatriz Scto Betancourt.

£l Conflicto Armado en Guatemala afectdé negativamente a hombres y mujeres
de distinta manera. Como consecuencia de la guerra interna, las mujeres adquirieron
nuevos roles, [o que produjo un cambio drastico en la cotidianidad de las famitias. Las
mujeres adoptaron nuevos roles como jefes del hogar y como Unicas aportadoras en la

economia de la comunidad en general.

Las mujeres en todas las sociedades son elementos importantes en la
construccién de nuevas alternativas gue mejoran de alguna manera las relaciones de
los miembros de la familia. El Conflicto Armado condujo a nuevas formas de vida,
permitiendo a las mujeres transformarse al evidenciar sus fortalezas en las relaciones

de poder y lucha.

El trabajo de campo se realizd en el municipio de San Juan Comalapa,
Chimaitenango, durante los meses de mayo-agosto de 2,012 con mujeres de diecinueve
afos de edad en adelante, de la etnia kagchikel y gue profesan |a religion catédlica. Ellas
fueron convocadas por el parroco de la iglesia mediante avisos parroguiales para formar
la nueva pastoral de la mujer, guiada por mujeres. Un eje principa! en la formacién

fueron de los grupos focales que se impartieron.

Para la elaboracién de la investigacidén se inicidé con una observacion, se
apiicaron técnicas para establecer Rapport, se realizé una entrevista en la cual se
recahd la informacidén necesaria para comprobar ios indicadores planteados durante la

investigacién y conocer mas de cerca la problematica de la poblacién afectada.

La investigacion tuvo como propdsito dignificar el papel que la mujer toméd en fa
sociedad al ser victima del Conflicto Armado Interno contribuyendo a que ellas se
reconozcan como pilares importantes de la sociedad y adguieran un nuevo enfoque de

la problematica vivida.



PROLOGO

Actualmente en la sociedad guatemaiteca se han observado cambios
dentro de la estructura familiar, principalmente ia ausencia del padre, esto se da
por diversas causas. La consecuencia de esta situacion ha sido un cambio
dentro de la vida cotidiana familiar.

Durante el Conflicto Armado, en los pueblos indigenas del occidente del
pais, hombres y mujeres fueron afectados por la guerra aunque no de la misma
manera. Las mujeres sobrevivieron a la violencia, estando a cargo del cuidado
de los hijos, papel muy importante vivido en este lapso de tiempo. Se enfrentaron
a una situaciéon nueva, distinta a su cosmovisién del matrimonio, en un mundo
completamente diferente. Su modo de vida consistia en trabajar en casa al
cuidado de los hijos, ayudar a su esposo en las tierras. No esperaban quedarse
solas en el campo sin hombres que trabajaran los cultivos y llevaran el sustento
al hogar. Fueron cambios que afectaron la vida emocional de las rnujeres por el
miedo a ser perseguidas y asesinadas de la misma forma que sus esposos.
Enfrentaron su realidad a solas, sin el apoyo de la figura masculina que habia
estado con ellas a lo largo de su matrimonio y que era el pilar de su hogar.

Al modificarse el método de crianza no todo ha sido negativo, porque
debido a esto las mujeres de la comunidad se han desarrollado en diferentes

aspectos. Sosteniendo el hogar y a la vez criando a sus hijos pudieron



desenvolverse de una forma diferente a la que ellas tenian conceptualizada en
su cosmovision.

La importancia de realizar esta investigacion radica en concientizar a las
mujeres que el trabajo que ellas han realizado tiene un valor significativo para la
sociedad, porque llevaron a cabo un trabajo duro y dificil en el que tuvieron que
suprimir el duelo y llevar a cabo su labor dentro de un periodo de crisis. Las
mujeres ya no se quedaron en casa, aprendieron técnicas de cultivo para poder
ensefar a los hijos y sobrevivir. Al mismo tiempo buscaron la forma de huir de
las mdltiples persecuciones después de arrasar fas comunidades en las cuales
vivian.

Actualmente se evidencia cuales son las fortalezas y debilidades que se
presentan en la crianza matriarcal de las comunidades indigenas sobrevivientes
de la guerra en el municipto de San Juan Comalapa, Chimaltenango. Se busca
saber cuales fueron las modificaciones que sufrid la familia al generarse el
cambio de rol en las mujeres para que la sociedad valorice e incentive el
desarrotlo de la mujer en el papel desempefado durante estos afos y para lograr

un mejor desenvolvimiento de ellas y especialmente de sus hijos.



CAPITULO |

I. INTRODUCCION

En este informe se presenta la investigacidon realizada con fines de
graduacién para la carrera de Psicologia en grado de Licenciatura, siendo ias
autoras Astrid Elisa Vargas Chavez y Carmen Beatriz Soto Betancourt, con
numeros de identificacion 200217508 y 200219052.

Al inicio de la investigacion se conocia que el tema era de dificil abordaje,
debido a que la poblacion de Guatemala gue ha sido victima del Conflicto
Armado presenta resistencia a hablar sobre lo vivido. Esto se le atribuye a
diversas causas, entre ellas podemos mencionar tres principales, la primera es
gue muchas personas aun presentan duelos no resueltos, la segunda es
porgue han sido victimas de personas gue se valen de su situacion para obtener
beneficios personales y la tercera es que hay personas que viven en represion y
tienen temor de exponer su caso porque piensan que podrian salir perjudicadas.

Sin embargo se considerd muy importante conocer £l Cambio de Rol
Famifiar en la Mujer, a raiz del Conflicto Armado; porque este cambio de papel
transformd la cosmovisidbn maya de las familias afectadas. Dicho fendmeno
afectd socialmente y psicolégicamente porque cambid su psique humana y el

estilo de vida al cual estaban acostumbrados.



Se eligid el municipio de San Juan Comalapa, Chimaltenango, porque
ese municipio se vio afectado directamente por la violencia ocurrida durante ia
época de conflicto en el pais.

Muchas personas fallecieron durante este tiempo, entre ellos varios padres
de familia, dejando como saldo viudas y huérfanos. Las mujeres en desamparo
adaptaron su nueva condicién social, y encararon el mundo como madre y
cabeza de hogar. Adoptaron nuevas responsabilidades y compromisos dentro de
la familia, ademas de dedicarse al cuidado de ios hijos buscaron una fuente de
ingresos para el sostenimiento econdmico del hogar.

Para poder realizar la investigacion se contd con el apoyo de la Iglesia
Santuarioc Sagrado Corazén de Jesus, cuyas integrantes de la Pastoral de la
Mujer fueron la poblacion que participd en la implementacion del proyecto. Para
tener un acercamiento con eflas se realizaron Grupos Focales. Durante la
implementacion del tercer tema se aplicd una entrevista a las participantes con la
cual se pretendia conocer acerca del cambio de rol familiar de la mujer, y
afianzar los objetivos e indicadores planteados al inicio de la investigacion.

Los resultados de dicha entrevista evidenciaron gue la nueva conformacion
familiar trajo con ella diversos fendémenos. Entre ellos destacan: el cambio en los
patrones de crianza y el papel que juega la mujer dentro de la familia. Se pudo
saber que en algunos casos la ausencia de figura paterna trajo consigo

delincuencia juvenil.



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1.1 Planteamiento del problema

En Guatemala durante el Confiicto Armado Interno, la poblacidon en su
mayoria Indigena, de diferentes areas del pais fue victima de diversos tipos de
violencia, fisica, verbal y emocional. Entre las técnicas de represion que se
emplearon podemos mencionar: persecucion, desaparicion forzada, violaciones
sexuales, tortura fisica, alistamiento forzado y otros. Esto generd una serie de
afecciones psicoldgicas en la poblacidn, tales como: angustia, terror, estrés,
represion, agresividad e impotencia gue aun en la actualidad tienen aito impacto
en las victimas y sus familiares, aunque no hayan sido afectadas directamente.

Entre los departamentos mas afectados se encuentran: Petén, Santa Rosa,
Zacapa, Chiguimula, Alta y Baja Verapaz, Huehuetenango, Quiche,
Chimaltenango, este Gitimo etiquetado paor el gobierno como zona guerrillera, ya
que las fuerzas del gobierno habian abandonado casi completamente dicho
departamento y ia guerrilia se movia tranquilamente.

En el Conflicto Armado la Iglesia Catélica fue un pilar importante porque
brindé apoyo y acompafiamiento a los pueblos oprimidos. Este apoyo surgid
como resultado del Concilio Vaticano 1l (1962-65) en el cual la Iglesia acordd
incrementar su esfuerzo de accion y compromiso social, tanto urbano como rurai.
Este acuerdo motivé la creacion de grupos juveniles que organizaron servicios

humanitarios y de promocion social en diversos lugares del pais.



La poblacion de San Juan Comalapa, Chimaltenango, en su mayoria
perteneciente a la etnia kagchikel fue afectada directamente durante el Conflicto
Armado Interno, el nicleo familiar fue una de las partes mas perjudicadas dentro
de la misma. Por tal motivo se considera importante analizar y dignificar el papel
gue jugo la mujer al enfrentar este problema, ya que tuvo que modificar el rol que
usualmente protagonizaba en la familia, cambiando el patrén de crianza
acostumbrado en la poblacidon del lugar por un patrén adaptado a las
necesidades que surgieron por la violencia de género sufrida.

Para llevar a cabo este estudio se conté con el apoyo de la Iglesia Catélica
Sagrado Corazon de JesUs, ubicada en San Juan Comalapa donde se trabajo
con mujeres comprendidas en |as edades de 30 a 60 afios que fueron victimas o
familiares de victimas de! Conflicto Armado Interno.

Dicho proceso se desarrollé durante los meses de junio, julio y agoste del
ano 2,012. Este estudio dignifico el papel que desempend la mujer durante el
Conflicto Armado Interno y a la vez concientizé a la comunidad del cambio
sufridoc en los patrones de crianza. También se observo si hubieron algunos
cambios que hayan beneficiado o perjudicado a la comunidad, al darse el cambio
de roles. Se realizaron entrevistas y al interpretar los resuitados se conocié que
la poblacién en su mayoria presenta cierta resistencia al tema, pues temen que
la informacién que ellas proporcionen pueda ser utilizada en su contra, sin
embargo con la implementaciéon de talleres ellas tuvieron la confianza para

brindar la informacion que se solicito.



Con la investigacidn se dieron a conocer algunas de las principales
afecciones psicologicas que presenta la poblacién femenina al sufrir cambios en
su estructura familiar debido a la violencia sufrida durante el Conflicto Armado
Interno.

Para sustentar la investigacién, se tomé como base la corriente
psicolégica Humanista-Existencial normalmente empleada como terapia de
grupo. Esta se aplica para ayudar al individuo a progresar a través de las etapas
que van de las necesidades basicas elementales a las superiores basada en la

Jerarquia de Necesidades propuesta por Abraham Maslow.



1.1.2 MARCO TEORICO

Guatemala ha sufrido varios cambios a través del tiempo tales como la
conqguista, la colonizacion y el conflicto armado interno. En la actualidad
podemos observar que la mujer guatemalteca desempefa un papel muy
importante dentro de la familia, fungiendo en varios casos como cabeza de
hogar. Hoy en dia ha aumentado el nimero de madres solteras, esto hace que
los patrones de crianza hayan sido modificados. En nuestro pais han sobresalido
muchas mujeres en diferentes ambitos, en el area de la politica podemos
mencionar a la Sra. Roxana Baldetti actual vicepresidente cuyo logro es
trascendental en el pais porque anteriormente se les negaba a las mujeres el

hecho de emitir sufragio.

De acuerdo al libro Rescatando nuestra memoria. Represion, refugio y
recuperacion de las poblaciones desarraigadas por la violencia en Guatemala
(Jonas & Bazzy, 2009) otra mujer que ha tenido relevancia en nuestro pais es la
Dra. Rigoberta Menchi que fue condecorada con el Premio Nobel de la Paz en
el ano 1,992. Por haber trabajado arduamente en {a defensa de los derechos
humanos de las comunidades indigenas que sufrieron violaciones durante el
Conflicto Armado Interno, que se vivié en nuestro pais desde 1,960 hasta 1,996,
el cual concluyd con la firma de la paz en dicho afio. El proceso de negociacién
inicia en el ano de 1,991 mediada por l[a O.N.U. En 1,990 la U.R.N.G. firma un

acuerdo con nueve partidos politicos, durante el gobierno de Vinicio Cerezo que



en 1,986 fue el primer presidente electo democraticamente en el pais, después

de 65 afios de dictaduras militares.

L.a represion emitida sobre el pueblo por los gobiernos militares dio origen
a la organizacion subversiva de las comunidades afectadas formando la
denominada “Guerrilla”. La confrontacion de estos grupos dio origen a diversas
situaciones gque afectaron a nuestro pueblo siendo las mujeres y los nifios los

mas vulnerables.
1.1.2.1 Conflicto Armado Interno

“Se considera conflicto armado todo enfrentamiento protagonizado por
grupos de diversa indole (...) que usando armas u otros medios de destruccion,
provocan mas de 100 victimas en un afo” (BVS Desastres, 2005). Segun el fibro
Causas y Origenes del Conflicto Armado Interno (Torres, 2000), en Guatemala
se inicié con el Movimiento Revolucionario 13 de noviembre (1962), donde se
originé la Guerrilla y continud con enfrentamientos del Estado (clandestinamente
guiado por Estados Unidos). Parte de los objetivos del Ejército era erradicar el
comunismo, por el contrario los grupos subversivos buscaban gue en el pais se
impusiera un gobierno democratico gue gobernara para promover el desarrolio.
Fueron anos dificiles para la poblacidon, ya que los enfrentamientos se tornaban

violentos y atroces afectando a la poblacion civil.

Guatemala sufridé durante treinta y seis afios el denominado Conflicto Armado

Interno, el cual afecté significativamente y desencadend una serie de situaciones
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de violencia para el pais, tales como desapariciones forzadas, ejecuciones

indiscriminadas, violaciones sexuales, genocidio, secuestros.

La reconstruccion de la vida cotidiana después del conflicto ha sido dificit,
pues las secuelas que ha dejado en la poblacidon estan fuertemente arraigadas y
generando afecciones de tipo psicolégico, entre ellas podemos mencionar:
delirios de persecucidn, baja autoestima, depresidn, duelo no resuelto, ansiedad,

estrés postraumatico, entre otros.

Estas violaciones a los derechos dejaron como resultado una sociedad con
multiples probiemas entre ellos se puede hacer referencia a las carencias
econdmicas y la sobrecarga de roles. Especialmente en el caso de las viudas, la

sobrecarga afectiva y social es importante.

Los conflictos que mas se presentan tienen que ver con los esfuerzos de
reorganizacion de la vida familiar con la decisién de encontrar un nuevo cényuge

que aceptara a los hijos no consanguineos.

Durante el Conflicto Armado se vivid hostigamiento a las familias de lideres
representativos. Esto era un objetivo para Hevar a cabo estrategias de terror

desestabilizando la paz en las comunidades, para evitar las denuncias.
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1.1.2.1.1 Género y Violencia

11.21.1.1 La mujer en el Conflicto Armado

‘lLas mujeres se encuentran en una situacién rnayor de vulnerabilidad en
muchas sociedades dadas las situaciones de discriminacidén y agresiones a las
gue se ven sometidas” (REMHI, 1998). Nuestro pais no fue la excepcién en
cuanto a lo indefensa que podria presentarse ta mujer, frente a la guerra y la
violencia que esta desencadend, fueron muchas las formas que utilizaron para
violentar. Las humillaciones y burlas contra ellas no soclamente invisibilizaron su
dolor sino, ademas, trasladaron un sentido de pasividad y conformismo para que
no actuaran y para gue aceptaran como mujeres el caracier natural de su

sufrimiento.

Segiin el REMHI (1998), uno de los instrurnentos utilizados contra las
mujeres era usar en su contra su amor de madre ya gue por medio de sus hijos
se aprovechaban para controlarlas, dominarlas o violentarlas. Utitizaron “la
tortura y muerte de sus familiares y la manipulacion de los afectos como

herramientas de tortura psicoldgica contra las mujeres”.

En algunas masacres denominadas “selectivas” Unicamente asesinaron a
los hombres, lo cual desencadend una serie de situaciones que ellas enfrentaron
como: la viudez o madres solteras. Esto justifica una de las primeras pautas de

la investigacion ya que tuvieron que carnbiar su forma de vida forzosamente.
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1.1.2.1.1.2 Impacto psicolégico en las mujeres

Las viudas han enfrentado un impacto social y afectivo mayor. En elias
predomina un sentimiento fuerte de tristeza y de injusticia, junto con el miedo y el

duelo alterado.

Estas mujeres manifiestan recuerdos traumaticos, sentimientos de
soledad e incertidumbre. Eso muestra el impacto de la pérdida y la falta de
controf de su vida. Las mujeres al dar su testimonio han manifestado: problemas

psicosomaticos, graves problemas de salud mental y sentimientos de culpa.

De acuerdo al REMHI durante el Conflicto Armado las mujeres fueron
consideradas como objeto de desprecio como una forma de humillar a la
comunidad. Las violaciones sexuales masivas tambien son comunes en
testimonios recogidos, aungque en ocasiones son negadas, debido al temor a la

estigmatizacion que esto produce en las victimas.

1.1.2.2 Roles de la familia
En todas las sociedades las familias cumplen un rol especifico; el rol es
la conducta que el grupo espera de sus miembros segln su tipo de insercion
social. Existen diversos tipos de roles, que en caso de contradiccion produciran
cambios en la estructura familiar. Estudios recientes concluyen que la familia es

un grupo en permanente evolucion relacionada con los factores econdmicos,
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politicos, sociales y culturales y no algo que dado de una vez queda para
siempre.

La mayoria de las teorias existentes hasta el momento definen las
funciones de la familia como procreacion, socializacion, econémica y apoyo
social.

En el siguiente cuadro se hace una comparacion de las funciones que

desempefian cada uno de los padres segun su rol correspondiente:

Rol dei Padre Rol de la Madre
e Manutencién » Roles Insttumentales
¢ Aporte econdmico (proveedor) * Crianza y alimentacién
Trabajo fuera del hogar e Ayuda a la economia del hogar
¢ Ensefianza de! oficio e Reproduccion de la fuerza trabajo
¢ Roles Afectivos e Ensefanza del rol femenino a las
s Ensefianza de la identificacion hijas
sexual al hijo. e Roles Afectivos
e Modelo de identificacion para el hijo ¢ Ensefanza de la identificacion
en las funciones y expresiones sexual a ia hija.
afectivas. ¢ Modelo de identificacion para la hija
» Nodelo de género para la hija en las funciones y expresiones
afectivas.
e Modelo de género para el hijo.

Fuente: Papalia, Diane E. (1992) Psicologia del desarrolfo: de la infancia a la

adolescencia. Bogota:McGraw-Hill
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1.1.2.3 Efectos Post-guerra

1.1.2.3.1 Los efectos de la violencia en la familia

En el REMHI (1898) se indica que los efectos de la violencia en la familia

tienen tres dimensiones:

Una primera unifica las respuestas que mencionan pérdidas de uno o
varios de sus miembros; incluyendo personas que juegan habituaimente roles
distintos en una misma familia. Eso muestra el impacto destructivo en las
familias afectadas y el caracter masivo de la represion que afectd a todo el
nucleo familiar con la pérdida del esposo (21%), de los padres (22%), de los

hijos (12%) y de otras personas (21%).

Una segunda dimension ha mostrado ruptura del desarrolio familiar,
debido probablemente a que la tension externa que se vivid se unid al bloqueo

de la dinamica famiiiar.

La tercera dimension de crisis familiar asocia la sobrecarga de roles, las
dificultades econdmicas y desintegracion familiar. Estas dimensiones muestran
qgue fas familias han enfrentado una crisis de forma global de caracter econdmico
(pobreza), social (de roles) y afectivo (division) que se prolonga hasta la

actualidad.
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1.1.2.3.1.1 Desintegracion Familiar

Las muertes y desapariciones han tenido un enorme impacte en las
familias afectadas, esto conlleva un largo camine para enfrentar dichas pérdidas.
A la pérdida fisica de sus familiares se afiade la desestabilizacién econémica
que sobrelleva la familia y los cambios de roles en la dinamica familiar la cual se

torné conflictiva debido a las tensiones producidas por dichas pérdidas.

Las familias que han sufrido pérdida durante el Conflicto Armado vivieron
un impacto traumatico en la vida cotidiana. La reconstruccion implica hacer
esfuerzos en todos los niveles. Se interrelaciona el proceso de la comunidad y el

de las familias afectadas.

Segun Dianne Papalia (2004) antes se observaba en las comunidades

tres tipos de familia, estos eran:

v Familia Nuclear: Dentro de su dinamica, se presenta padre como un individuo
maduro y masculino que acepta el papel de padre y se siente comodo con él.
La madre es una persona femenina que acepta y satisface funciones como
esposa y madre. Existe respeto entre ambos. Cada uno depende del otro,
pero cada cual conserva cierto grado de independencia. Los dos adultos
representan un clima consistentemente firme y también un enfoque positivo
carifioso. A pesar de que ocurren discrepancias entre los padres, los niflos y

los padres saben que no reflejan una visién real en la relacion entre padre y
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madre. Los nifios adquieren la nocion de que la relacién parental es sélida e
indivisible.

Familia Extensa: En este tipo de familia se incluye ademas de padres e hijos
otros familiares, por ejemplo abuelos, tios, primos y otros parientes
consanguineos o afines. En este tipo de familia en ocasiones los hijos se
confunden con la identificacion de la figura de autoridad.

Una de las consecuencias que afectaron en la sociedad a raiz del Conflicto
Armado fue la destruccion de la estructura familiar observandose actuaimente
el siguiente tipo de familia:

v Familia mono parental: Los origenes de {as familias mono parentales pueden
ser diversos: el divorcio o la separacion de la pareja, la viudedad y solteria,
estando compuestas en la mayoria de los casos por grupos familiares por la

madre y los hijos.

1.1.2.3.1.2 Cambio de rol de la mujer

Muchas mujeres se han levantado desde el Conflicto Armado Interno

vivido en Guatemala, ya que se convirtieron en cabeza de familia, responsables

no solo de su crianza, sino ademas de su subsistencia economica. Esto cambid

su cosmovision grandemente, porque como mujeres se vieron capaces de

sobrellevar el cuidado de una familia. Y se vieron en la necesidad de buscar un

mejor método para seguir su vida, aunque esto afectd los patrones de crianza

tradicionales.
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11.2.4 Acuerdos de Paz

En los acuerdos se menciona lo siguiente:

11. La participacion activa de las mujeres es imprescindible para el
desarrollo econdmico y social de Guatemala y es obligacion del
Estado promover la eliminacion de toda forma de discriminacion

contra ellas.

12. Reconociendo la contribucion, insuficientemente valorada, de las
mujeres en todas las esferas de la actividad econdmica y social,
particularmente su trabajo a favor del mejoramiento de la comunidad,
las partes coinciden en la necesidad de fortalecer la participacion de
tas mujeres en el desarrollo econdmico y social, sobre bases de

igualdad. (Gobierno de Guatemala y URNG, 1998)

Dada la situacion de las mujeres, el Estado se vio obligado a reconocer el trabajo
que realizaron para el desarrollo de su comunidad, ya que al convertirse en
cabeza de familia adquirieron nuevos derechos y responsabilidades. Sin

embargo hasta el momento esta labor permanece silenciada.
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1.1.2.4.1 Comision Nacional de Resarcimiento

Para velar gue se cumpla lo establecido por los Acuerdos de Paz el Estado se
vio obligado a crear la Comisién Nacional de Resarcimiento segun el Acuerdo

Gubernativo Numero 258-2003:

Se crea el Programa Nacional de Resarcimiento, el cuai en el curso
del presente acuerdo  gubernativo podra  denominarse
indiscriminadamente como el Programa de Resarcimiento o PNR,
cuyo fin especifico sera el resarcimiento de las victimas de violaciones
de derechos humanos ocurridas durante el enfrentamiento armado
interno que finalizd el 29 de diciembre de 1996. El programa tendra

una vigencia de once afios, la cual concluira en el afio 2013.

Los criterios y medidas de resarcimiento que se apliquen en los
procesos de calificacion de beneficiarios del Programa de
Resarcimiento, se fundamentaran en jos principios de equidad,
justicia, celeridad, accesibilidad, participacidn social, y respeto a la
identidad cultural de las victimas. Especial atencidén tendra el caso de
os pueblos indigenas. (Constitucién Politica de la Republica de

Guatemaia, 2003)
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1.1.2.5 El Duelo

El libro Tanatologia: inteligencia emocional en el proceso del duelo define el

duelo psicologico como:

(...) un proceso que tiene lugar tras una pérdida irreparable. Ei duelo
es una reaccion natural y necesana ante la pérdida de un ser querido
({la muerte de un familiar, un amigo, una mascota, etc.) o de un evento

o condiciéon (un divorcio, un despido {aboral). (Castro Gonzalez, 2007)

La pérdida ocasiona suffimiento a quien la padece y el duelo aparece

como el proceso mediante el cual la persona comienza a aceptarla y a

comprender que debe continuar con su vida.
1.1.2.5.1 Fases del Duelo;
En el libro Agonia, muerte y duelo se mencionan las siguientes fases:

Negacion: Primero se produce un estado de shock, de aturdimiento.
La persona no puede creer lo sucedido e intentamos buscar

conductas de evitacién que nos ayuden a atenuar el dolor.

Adaptacién:; Posteriormente viene un sentimiento de irritabilidad, con
reacciones de descontento dificiles de tratar. Se necesita estar solos,

para adaptarse a la nueva situacion.

Asimilacion: El estado de animo sufre cambios bruscos, suelen
encerrarse en si mismos. Se empieza a asimilar que el hecho

sucedido es irreversible.
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Afrontamiento: La ultima etapa consiste en asumir serenamente la
ausencia. Se comienza a centrar y se vuelve a la vida cotidiana.

(Sheer, 1992)

Al trabajar modificacién de roles dentro de fa familia debido a la ausencia
provocada de uno de los integrantes de la misma, se trat6é el tema de duelo con
las mujeres afectadas, para identificar si ellas presentan un duelo resuelto

satisfactoriamente o no.
1.1.2.5.2 Cémo Afrontar el Duelo

Tras la muerte de un ser querido y la necesaria aceptacion de su pérdida,
las personas sufren determinados sintomas que pueden dificultar el proceso del
duelo. Entre estos podemos mencionar: Tristeza, trastornos del suefio,
alteraciones en la alimentacion esto Gitimo ocasiona pérdida o aumento de peso.
El sintoma mas caracteristico es la disminucion del interés por el mundo que lo
rodea, sobre todo lo que recuerda a la persona failecida. Por esto hay que tener
en cuenta que el proceso de duelo se relaciona directamente con el entorno

personal, familiar y social.

Algunas personas pueden presentar también sintomas fisicos como:
dolores de cabeza, problemas gastricos, problemas respiratorios, sudoracion y
una fuerte disminucion de las defensas del organismo. La vida cotidiana resulta
afectada debido a que las personas que viven un duelo no continuan con sus

actividades normmales. Una correcta resolucién del duelo permitira al afectado
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reintegrarse a su vida normal con la energia necesaria. La mejor manera de
superar un proceso de duelo es buscar apoyo y comunicar libremente los

sentimientos y emociones.

1.1.2.6 Corriente Psicolégica

En los ultimos afios se ha producido un cambio progresivo en la familia
tipica tradicional caracterizada por la jerarquia rigida entre el hombre y la mujer,
y entre padres e hijos, en papeles polarizados para lo masculino y lo femenino,
en la dicotomia de mundo publico para el hombre-mundo privado para la mujer, y
en el modelo de {a madre caracterizada por la entrega y abnegacion, y el padre

proveedor y representante de la autoridad suprema.

Para la psicologia estos cambios implican también nuevas
investigaciones, dentro de los aportes se encuentran los de la Psicologia Social
que es una de las ramas de la Psicologia que en su evolucién historica surge
como respuesta a la necesidad de analizar y/o actuar sobre los problemas de las
interacciones personales y su entorno en los diversos contextos sociales. Su
continua accion, reflexion e investigacion tiene como principal marco de
referencia la Psicologia Social, ademas de la Sociologia, la Antropologia y otras
disciplinas afines. Su desarrollo en ef mundo occidental ha venido de la mano
principaimente de los Servicios Personales, aunque no se limita a este campo de

actuacion; sino, que abarca muchos otros contextos de la interaccion humana.
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CAPITULO Il

. TECNICAS E INSTRUMENTOS
2.1 Técnicas
211 Técnicas de Muestreo
Se eligio a la poblacion que se tomo como objeto de estudio, por medio de
muestreo no aleatorio, especificamente el muestreo por seleccion intencionada
el cual consiste en la "eleccion por métodos no aleatorios de una muestra cuyas

caracteristicas sean similares a las de la poblacion objetivo” (Tamayo, 1992).

2.1.2 Técnicas de recoleccion de datos

o Observacion naturalista

Permitid precisar los conocimientos que la poblacion tiene acerca de El
cambio del roi familiar de la mujer, a raiz del Conflicto Amado. Dicha
observacion se registro en listas de cotejo en las que se median los indicadores

planteados.

+ Técnicas de Rapport

Se realizaron dindmicas grupales con la poblacion para establecer

empatia con las participantes.
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o Entrevista Estructurada

La entrevista se aplico a las participantes de forma individual. Luego de llevar

tres reuniones con ios grupos focales con los que se trabajo.

2.2INSTRUMENTOS

2.2.1 Lista de Cotejo

Se utilizd para cotejar los indicadores planteados. Esta es una
herramienta que se puede utilizar para observar sistematicamente un proceso al
ocupar una lista de preguntas cerradas.

2.2.2 Grupos Focales

Se entiende como grupo focal a la idea de grupos de discusion
organizados alrededor de una tematica. Los grupos focales en la contribucién
que hacen al conocimiento de lo social. Korman define un grupo focal como:
"una reunién de un grupo de individuos seleccionados por los investigadores
para discutir y elaborar, desde la experiencia personal, una tematica o hecho

social que es objeto de investigacion™.

2.2.3 Entrevista Semi-Estructurada a Profundidad

Se elaboré una entrevista que consta de quince preguntas, en las cuales
se indagd en la poblacién, sobre su conocimiento con respecio al tema. La
entrevista se aplicé personalmente a cada una de las participantes en la

investigacion.
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CAPITULO I

. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacién
3.1.1 Caracteristicas del Lugar
San Juan Comalapa Chimaltenango

De acuerdo a ios datos brindados por la municipalidad (Municipalidad de San
Juan Comalapa, 2011), Comalapa pertenece al departamento de
Chimaltenango, con ubicacién en la region central de la Republica de
Guatemala. San Juan Comalapa esta a 27 kildbmetros de la cabecera
departamental de Chimaltenango y a 82 kildmetros de |la ciudad capital. Cuenta
con una extension territorial de 76 kilbmetros cuadrados. Colinda al Norte con
San José Poaguil y San Martin Jilolepegque al este con San Martin
Jilotepeque, al sur con Zaragoza, Santa Cruz Balanya y Chimaltenango al
oeste con Tecpan, Santa Apolonia, San José Poaquil y Santa Cruz Balanya.
Su clima es frio y su altura sobre el nivel del mar es aproximadamente 2,150
metros. El municipio esta constituido por doce aldeas y diez caserios.

Comalapa esta rodeado de barrancos, pero con el terremoto del 4 de
Febrero de 1976, éstos se agrandaron mucho mas. Se encuentra en el centro
poblaciona! en un enorme barrancoe que se ha ido desmoronando
paulatinamente. A referencia de los técnicos se cree que posiblemente en
Comalapa pasa una falla geoldgica, por lo que se hace necesario un andlisis

minucioso previo a la construccion de viviendas.
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En San Juan Comalapa habitan un 97% kaqchikeles y un 3% de ladinos.
Los datos estadisticos de poblacion urbana son bastante parecidos a los del
area rural, principaimente por ta particularidad de que es una sociedad
preponderantemente joven, poco mas del 40% de los habitantes esta por debajo

de los 14 afios.

3.1.2 Caracteristicas de la poblacion

La investigacion se llevé a cabo en la Parroquia Santuario Sagrado Corazdn
de Jesus, con las mujeres que asisten a la Pastoral de la Mujer que pertenece a
dicha parroguia. La edad de las participantes oscila de 19 a los 61 afnos,
pertenecientes a la etnia kaqchikel. Profesan la religién catélica. La mayoria son
casadas y se dedican a las labores en el hogar. Ademas de esto a la elaboracion

de tejidos y venta de artesanias.

3.2 Analisis e Interpretacion de Observacion

La poblacién fue observada para identificar diferentes indicadores que nos

ayudaron a elaborar con mayor fiabilidad ta investigacion planteada.

Uno de los primeros indicadores fue la timidez, el 50% de la pobiacion
presento este comportamiento, durante las actividades que se plantearon. Sin
embargo el 66% se manifestdé de manera activa y desenvuelta, les gustaba
mucho hacer actividades que eran diferentes a las que ellas acostumbraban a

realizar dentro de su grupo. Se pudo notar que el 75% de la poblacién se
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presentd sumisa ante las instrucciones que se dieron. Este significativo
porcentaje nos da la pauta que en el circulo en el que se desenvolvian estaban
acostumbradas a recibir 6rdenes y a no debatir ninguna instruccion indicada. Por
este comportamiento los porcentajes de mujeres que no tenian ningln problema
con la figura de la autoridad y que buscaban la aprobacidén de esas figuras son
fos mismos, 75%. El 66% de la poblacién se mostraba intranquila durante las
charlas y actividades, ya que para ellas era algo nuevo y €so las mantenia a la
expectativa de 1o que se realizaria en cada reunién, pero en ningun momento se

negaron a realizar dichas actividades.

Se observd otros indicadores relacionados con la familia para
fundamentar fos objetivos de nuestra investigacion. El 41% de la poblacion
castiga fisicamente a sus hijos ya que en mas de la mitad pudimos observar que
utilizan otros métodos para para corregirlos. Un 66% indica que sube
frecuentemente el tono de voz lo que nos indica que no pueden controlar su voz
en situaciones que le incomodan o enojan. El 58% hace distincién de genero
entre sus hijos, esto nos indica que atn estan enraizadas algunas ideologias

machistas en las cuales prefieren al hijo hombre.

Este instrumento de investigacién permitié recabar varios indicadores a
través de la observacion y con {a informacion obtenida sustentar los objetivos de

una mejor manera.
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3.3 Analisis e Interpretacion de Grupos Focales

Uno de los métodos utilizados en la investigacion fue la creacion de
Grupos focales. En ellos se abordé a la poblacién y se discutieron diversos

temas de interés.

A continuacion se describe cada una de las sesiones llevadas a cabo.

v Primera Reunién

Tema: El papel de la mujer en la sociedad

Desarrollo de la Actividad: Durante la primera reunion la poblacién mostré
un poco de resistencia al iniciar las actividades. Se intentd crear un clima
de conflanza, para que se pudieran expresar. Conforme se fue
desarrollando el tema, fueron dando sus opiniones. Aunque no todas
fueron capaces de hacerlo, debido a que muchas de las participantes

mostraron signos de timidez y ansiedad.

v' Segunda Reunion
Tema: Autoestima
Desarrolio de la Actividad: En la segunda reunién, las participantes
mostraron interés en el tema. Ya que se abordd el tema de Autoestima
enfocado directamente a la mujer. Se realizaron diversas actividades en

las que ellas participaron activamente. En esta reunion se pudo observar
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v

v

a las participantes mas comodas durante la discusion del tema. La

ansiedad fue menos evidenciada.

Tercera Reuniodn

Tema: Mujer Virtuosa

Desarrollo de la Actividad: En esta reunidn se evidencid el tratoc mas
cercano con las participantes manifestando empatia al momento de
expresar sus pensamientos. Las participantes mostraron mas interes en el
desarrollo de las diversas actividades y les fue mas facil interactuar entre
ellas. Se expresaron confiadamente. Una de eflas compartié experiencias

de su vida personat con las asistentes ai grupo.

Cuarta Reunién

Tema: El dialogo

Desarrollo de la Actividad: Para esta reunion se realizaron varios
ejercicios en los cuales las participantes se mostraron abiertas a la
realizacion de los mismos. En esta reunion fas participantes manifestaron
su confianza, externando varias de ellas su preocupacién con respecto a
su forma de comunicarse, principaimente con su pareja e hijos. Otras
participantes narraron situaciones vividas en su vida cotidiana en las

cuales su dificultad para dialogar les habia afectado directamente en sus
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relaciones sociales. Este tema fue de mucha utilidad para eflas segun lo

expresado durante el desarrolio del mismo.

Quinta Reunion:

Tema: La mujer de fe

Desarrollo de la Actividad: Con este tema se pretendid dignificar a la
mujer enumerando cada una de sus caracteristicas como ser individual y
como grupo. Debido a que son un grupo de personas que profesan la
religion catdlica y sabiendo que su fe les dio mucha fortaleza para
sobrevivir al Conflicto Armado, se consideré importante enfocar este tema
a la religion que es parte fundamental de su psique humana. Durante la
plenaria de fa actividad las participantes expresaron su sentir con respecto
a los temas tratados en las diferentes reuniones. Ellas contaron como
habian inciuido cada uno de los temas a su vida cotidiana y el resultado
habia sido positivo. Se pudo observar la fluidez, espontaneidad y
confianza con la que ahora ellas se expresan. Se identificé un cambio
drastico en algunas de las participantes. Ademas se logré fortalecer el

lazo entre ellas como grupo de trabajo.
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3.4 Analisis e interpretacion de entrevista

1. ¢ Que representd para usted el Conflicto Armado?
“Un gran dolor porque se llevaron a mi papa cuando tenia siete afios,
desde entonces frabajé y ya tenia responsabilidades.”

La mayoria de las personas entrevistada refiridc que el Conflicto
Armado generd en ellas los siguientes sentimientos: dolor, desconfianza,
miedo, tristeza, inseguridad, enojo. La violencia vivida trajo consigo
muchas afecciones psicolégicas entre estas: desequilibrio emocional,
depresion, trastornos de persecucion. A la vez trajo afecciones fisicas
pues se desarrollaron enfermedades como diabetes. El conflicto
desestabilizo también la sociedad de San Juan Comalapa porque gener6
distanciamiento en ias familias ya que muchas tuvieron que emigrar a

diferentes lugares del pais para prevenir agresiones directas,

2. ¢ Como cambio6 su vida a raiz del Conflicto Armado?
“‘Por el trabajo no disfruté mi nifiez, no tuve adolescencia porque tenia que
trabajar, eso me hizo madurar, tuve que adoptar roles de adulto, mas
responsabilidades.”
La vida cotidiana de la poblacién de Comalapa cambio
considerablemente a raiz del Conflicto Armado. Pues las entrevistadas

manifiestan que vivian con mucho miedo y nerviosismo por las diferentes
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amenazas de las cuales eran victimas. La mayoria no podia salir de sus
viviendas, debido a esto algunas salieron del pueblo con sus familias en
busca de un lugar que les brindara confianza y seguridad. Su sensibilidad
ante el sufrimiento propio y de los demas las hizo aferrarse a Dios. Cabe
mencionar que la huida en familia fortalecié los lazos entre ellos, hubo
cambio de roles en los casos en los gue las victimas perdieron a sus
parejas o padres. Adoptaron el papel de proveedoras y esto las obligo a
buscar empleo. El cambio en ia vida cotidiana fue mas marcado para la
poblacién que vivia en las aldeas, ya que en la cabecera municipal el

dafio fue menor.

¢ De qué forma dieron y recibieron apoyo durante el Confiicto Armado?
“No senti ayuda. Por eso yo apoyé a mi propia familia, a mi mama como
que fuera su comparnero de hogar. Tenia dos hermanos mas pequefios,
fuve que culfivar y mantener el gasto.”

La mitad de la poblacidon entrevistada refiere que no recibieron
ayuda de ninguna entidad durante el conflictc armado. Una minoria de la
poblacion refirid que fueron apoyados por la cruz roja, brindandoles
alimentacién y en algunos casos viviendas. El apoyo mayormente recibido
fue de sus familiares, ya que no podian confiar en nadie ajeno a su propia
familia porque en algunos casos se aprovechdé la coyuntura del confiicto

armado para cobrar deudas personales.
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4. ;Qué nuevas responsabilidades adquiri6 como mujer al quedarse como
cabeza de familia?
“Mi tia al verse sola se refugié en el alcohol, por la tristeza que le causé ef
ser festigo de la brutalidad con la que fue asesinado su esposo”.

La totalidad de la poblacion refirio que al quedar las mujeres solas,
tuvieron que adoptar diversas responsabilidades que antes no tenian, ya
que previo al Conflicto se dedicaban Gnicamente a las labores del hogar y
a la crianza de los hijos, al verse sin su conyuge tuvieron que buscar una
alternativa para sacar a sus hijos adelante. Se dedicaron a sembrar para
poder proveer alimentacién a sus hijos, algunas fueron a trabajar con
otras familias, lavando ropa, tejiendo o dedicéandose al comercio. Otras
mujeres fueron acogidas por diversos hogares. Vivieron una nueva etapa
de su vida adoptando un nuevo rol. A pesar de dichas situaciones
pudieron sobrevivir. En un caso en especifico una entrevistada expreso
que tuvo que adoptar el papel de "padre” debido a que su papa fue
asesinado. Tambien narraron que uno de los mecanismos de escape a la

realidad vivida fue el alcoholismo.
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5. ¢Cambié la educacién que se inculcd a los hijos a raiz de este
acontecimiento?
“Les dijeron a las hijas mujeres que se pusieran las pilas. Les permitieron
estudiar, se vieron en la necesidad que recibieran estudio, para que
aprendieran los derechos que tenian porque antes no sabian nada de
eso”.

La mayoria de la poblacion opina gue la educacion para los hijos si
sufrid muchos cambios, existieron modificaciones positivas a la educacion
y se observo un fendémeno negativo.

Dentro de las modificaciones positivas mencionaron 1o siguiente:

Se fortaleci¢ la unidad familiar, aumentaron los deseos de que sus
hijos se superaran para que aprendieran mucho mas de lo que ellos
sabian, aumentd su amor por la vida, ejercieron la educacién en valores
como. la obediencia, el respeto a los demas y a ellos mismos, la
autoestima. Se dio mas libertad a las mujeres para gue pudieran estudiar
Y prepararse.

También fue observable un fenémeno negativo: la desercion
escolar, ya que en algunos casos fos hijos también tuvieron que buscar
trabajo porque debian colaborar en el sostenimiento del hogar, cuando la

madre no podia cubrir las necesidades basicas.
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6. ¢De qué forma se organizd la comunidad para brindar apoyo mutuo?

“No se padia confiar en nadie, solo en la familia confiabamos.”

La organizacion y el apoyo fueron generalmente entre familiares.
Las personas gue tenian viveres las compartian con los miembros de su
familia extensa. Muchos apoyaron a los huérfanos y viudas, adoptandolos
como miembros de su familia. Algunos miembros de la comunidad se
organizaron para hacer rondas en donde el objetivo era impedir la entrada
de personas ajenas al pueblo, pero estas rondas solo eran realizadas por
los hombres de la comunidad. Luego del Conflicto Armado la sefiora
Rosalina Tuyuc, fundd CONAVIGUA, que es un grupo de apoyo para

viudas gue quedaron como consecuencia del Conflicto

7. ¢Ha reconocido la comunidad la labor realizada por la mujer?
“Si se ha reconocido bastante por fos mismos golpes que le dejo, fa mujer
tuvo que salir adelante.”

La poblacion entrevistada dijo que si se ha reconocido la labor que
la mujer realizé durante el Conflicto Armado, pero fue reconocido tiempo
después, ya gque en ese tiempo lo vieron como algo normal, porque era
parte de sus obligaciones, aungue mencionaron gue no a todas. Algunas
han recibido ayuda internacional, refieren también gue la mujer de
Comalapa tiene mayor oportunidad de desarrollo fuera de su comunidad,

ellas son trabajadoras, sobresalen en el arte de la pintura que es utilizada
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como fuente de expresién de sus sentimientos y angustias vividas y hay

muchas que se dedican a la elaboracion de tejidos.

¢ Qué conoce usted sobre este compromiso que el Gobierno adquirié?

La mayoria comentd que si tiene algun conocimiento de que el Gobierno
adquirté un compromiso de resarcimiento, pero no saben en qué consiste
dicho compromiso. Solamente una de las entrevistadas menciond que
sabia que brindaban apoyo a las viudas. El resto no tenia conocimiento

del mismo.

¢ Qué cambios ha observado en los nifios que han sido criados solo por
suU madre?

“Son nifios que han madurado mucho, el hijo mayor varén tomo el rol de
papa. Han tenido que trabajar a la par de su mama, también se ha
extendido el rol de papa ademas de a los hijos, a los abuelos y tios.”

Los nifios que han nacido después del Confticto Armado, han
presentado algunos cambios en comparacion con los nifics de antes. Ya
que los que fueron cuidados solo por la madre han debido madurar mucho
mas rapido, porque adquirieron responsabilidades de trabajar o cuidar a
sus hermanos mientras su mama trabajaba, esto es mas frecuente que
suceda con el hijo mayor cuando es vardén, que en algunos casos ha

jugado el papel de figura paterna para sus hermanos, ellos tuvieron que

36



10.

trabajar junto a su mama para poder salir adelante. Esto los hizo ser mas
independientes.

Quienes fueron nifios durante el Conflicto Armado y ahora son
padres de familia tratan de no hacer que sus hijos tengan tantas
responsabilidades debido a lo que ellos sufrieron durante su infancia.

Esto también tuvo consecuencias negativas, porque al guedar sola
la madre, los hijos fueron criados con menos limites en cuanto a sus
conductas negativas, rebeldia excesiva, esto desencadené delincuencia
juvenil como consecuencia de huerfanidad o ausencia de una figura
paterna.
¢ De qué forma corrige usted a sus hijos cuando hacen alge que usted
considera inadecuado?

“Platicd con ellos, todos tienen que colaborar para tener que comer. Y
deben aprender a respefar a los demas.”

La mayoria de las entrevistadas comentaron que corrigen a sus
hijos por medio del dialogo y aplicando castigos suprimiendo lo que a los
ninos mas les gusta, por ejemplo: les prohiben ver television o salir a
jugar, una de las participantes comentd que cuando sus hijos eran
pequertos les pegaba con una vara. Otra dijo que una vez cuando empujé
muy fuerte a su hija, al ver lo que le habia hecho se sintid muy culpable y
se prometié si misma nunca volver a golpearla. Desde ese dia ella intenté

corregir a sus hijos Onicamente utilizando el dialogo. Una tercera

37



11.

participante expuso que ella les habla a sus hijos y si ellos son
descbedientes les deja de hablar, nc acepta gue le pidan disculpas,
quiere que entiendan que lo que hacen no esta bien. En general se pudo
observar en las participantes un rechazo al castigo fisico. Aunque en
algunas se observaba una agresividad pasiva por la experiencia de
violencia de la que fueron victimas, ellas no aceptan la violencia como

método de correccién para sus hijos.

:Quién cree usted que es mas agresivo?

Con respecto al género de los nifos Ia poblacion opind que elias
han observado lo siguiente:

El 10% de la poblaciéon opind que las nifas son mas agresivas que
los nifios. EI 45% opind que ambos y el 45% restante opind que los nifos
son mas agresivos que las nifias. Lo cual se representa en |a siguiente

grafica:

Agresii:idad segun el
Género

@ Nifas

Fuente: Datos obtenidos en encuesta realizada, junio 2012,
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12.

13.

La agresividad en los nifos depende del ambiente en el que se

desenvuelven.

¢, Qué reaccion tiene cuando se siente nerviosa o asustada?

Entre los signos de ansiedad que manifiestan las entrevistadas se
destacan los siguientes:

Enojo e ira al no poder controlar sus emociones principalmente
cuando se sienten atacadas o amenazadas debido a los mecanismos de
defensa desarrollados durante el conflicto. Problemas de modulacion de
voz reaccionando de forma ambivalente: en ocasiones gritan y en otras
dejan de comunicarse para dar a conocer su desagrado. Agresividad
principalmente con los familiares mas cercanos, reprimen lo que sienten,
no expresan, ni dan a conocer sus sentimientos a los demas para no
sentirse vulnerables frente a ellos. Algunas manifestaron ademas
malestares fisicos como elevacion de la presion sanguinea consecuencia

de las emociones fuertes vividas durante la guerra.

¢, Como se siente usted en relacidon a su vida?

Las mujeres expusieron diferentes sentimientos que se representan
en torno a su vida por los momentos acontecidos. La mayoria manifesto
sentirse feliz y realizada lo cual da a conocer que han podido superar

muchas de sus dificultades.
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Muy pocas de ellas manifestaron sentimiento de angustia.
Algunas se sienten tristes o decepcionadas al luchar por algo que no
pueden realizar, causandoles frustracidén y baja autoestima. La vida

cotidiana produce en ellas sentimientos de cansancio y agotamiento.

14. ; En gué trabaja?
El 80% de las entrevistadas no trabaja fuera del hogar. El otro 20%
realiza actividades varias. Entre estas podemos mencionar:
v’ La elaboracién y venta de artesanias.
v' Comerciantes

v' Elaboracion de tejidos.

90%

80%

70% -

B Trabaja
fuera del
hogar

60%

50% T

40%

30% ”"' I Actividades

varias

20% -

1%

0%

Trabajo

Fuente: Datos obtenidos en encuesta realizada, junio 2012.
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15. . Me puede compartir el nombre 0 a qué se dedica el grupo?

A

L%

Y

‘7’

Hermandad de San Juan: Planificacion de actividades y festividades
religiosas y patronales.

Cursillos de cristiandad: Estudios biblicos y aplicacién de las escrituras a
la vida diaria.

Congregacion: Rezo del Rosario y visita a enfermos.

Coro: Ensayo de cantos religiosos para amenizar las misas.

Comunidad de la iglesia: Grupos de acercamiento a Dios
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CAPITULO IV

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

1.

En base a los resultados de la investigacion para las mujeres de la
comunidad de San Juan Comalapa el Conflicto armado representé una
época de mucho dolor y angustia ya que las personas fueron victimas de
persecucion y miedo.

La situacion vivida durante el Conflicto Armado Interno trajo consigo
enfermedades como la diabetes provocadas por el terror sufrido.

En la actualidad las secuelas de la guerra afectan a la comunidad de
forma fisica al sobrellevar las enfermedades.

El 100% de la poblacion entrevistada dio a conocer que hubo cambio
significativo en su vida, ya que las mujeres tuvieron que adoptar
actividades que eran realizadas especificamente por los hombres del
hogar, adguiriendo nuevas responsabilidades.

La mayoria de las participantes de la investigacion dieron a conocer que
se sienten realizadas con su vida actual que lo que vivieron en el pasado
tes ensefi® a ser personas diferentes sensibles al sufrimiento de las

demas.
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6. El gobierno se comprometi6 en los Acuerdos de Paz a brindar ayuda a las
mujeres de las comunidades afectadas por el Conflicto Armmado, sin
embargo la poblacion confirmé que no se les habia dado la ayuda ofrecida
y muchas de eltas no tenian conocimiento de dicho acuerdo.

7. Dentro de la comunidad si se ha reconocido en la mayoria de los casos ia
labor realizada por la mujer durante el Confiicto Armado, esto las ha
motivado a luchar por superarse, aungue tienen mayores oportunidades

de desarrollo si emigran a la capital.
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4.2 Recomendaciones

1. Realizar grupos focales en donde se dignifique el papel de la mujer en la
actualidad dentro de la comunidad y asi fortalecer la salud menta!l de las
mujeres.

2. Promover campanas médicas que atiendan enfermedades como la
diabetes dando a conocer los cuidados necesarios para sobrellevar la
enfermedad y brindando medicamentos a bajo costo.

3. Se recomienda realizar la investigacion y aplicar el instrumento en otras
comunidades afectadas para comparar los resultados y ampliar la
investigacidn al género masculino para observar los cambios sufridos en
ellos también.

4, Fomentar la implementacion de talieres en los cuales se abarque el tema
de “El patrén de crianza equitativo para el hombre y la mujer”,
incentivando la igualdad de valores y responsabilidades para que el papel
de la mujer no sea sobrecargado.

5. Implementar campanas en las comunidades afectadas por el Conflicto
Armado en las cuales se divulguen los compromisos adquiridos por el

estado de Guatemala.
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6. Que la municipalidad y el gobierno creen fuentes de superacidén personal
en los cuales las mujeres puedan desarrollarse sin salir de la comunidad

y asi ayudar dentro de la misma fomentando de este modo la cultura de

paz.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS )
CENTRO DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA

1. ¢Qué representd para usted el Conflicto Armado?

2. ;Coémo cambid su vida a raiz del Conflicto Armado?

3. ¢De qué forma dieron y recibieron apoyo durante el Conflicto Armado?

4, ;Qué nuevas responsabilidades adquiri®6 como mujer al quedarse como

cabeza de familia?
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5. ¢Cambid la educacibn que inculcd a sus hijos a raiz de este

acontecimiento?

6. ¢De qué forma se organizé la comunidad para brindar apoyo mutuo?

7. ¢Ha reconocido la comunidad la labor realizada por la mujer?

8. ¢ Qué conoce usted sobre este compromiso que el gobierno adquirid?
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9. ¢Qué cambios ha observado en los nifos que han sido criados solo por su

madre?

10.;:De que forma corrige usted a sus hijos cuando hacen algo que usted

considera inadecuado?

11. . Quién cree usted que es mas agresivo?

NINOS NINAS

12. ; Qué reaccidn tiene cuando se siente nerviosa o asustada?
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13. i Como se siente usted en relacién a su vida?

14. ;En qué trabaja?

15. ; Me puede compartir el nombre o a qué se dedica el grupo?
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GLOSARIO

Acuerdo de Paz: acuerdos que fueron suscritos por el Gobiermo de la
Republica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca
(URNG), entre 1991 y 1996, para alcanzar soluciones pacificas a los principales

problemas que generaron el Conflicto Armado Interno.

Conflicto Armado Interno: se presenta en el interior de un pais cuando existen
fuerzas armadas, diferentes a las gubernamentales, que se oponen al gobierno

0 a otras fuerzas armadas por motivos étnicos, politicos o religiosos.

Desintegracion Familiar: es el rompimiento de la unidad familiar, cuando uno o

mas miembros dejan desempefiar adecuadamente sus obligaciones o deberes.

Género: estado psicoldgico en que se encuentra una persona cuando dice "soy

un hombre" o "soy una mujer”.

Genocidio: es un delito internacional que comprende cualquiera de los actos

perpetrados con la intencion de destruir, total o parcialmente, a un grupo

nacional, étnico, racial o religioso como tal.

Resarcimiento:lndemnizacién,reparacion de un dafo,perjuicio o agravio.
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7. Secuestro: es el acto por el que se le priva delibertad de forma ilegal a
una persona o grupo de personas, normatmente durante un tiempo determinado,
y con e} objetivo de conseguir un rescate u obtener cualquier tipo de crédito

politico, econédmico o0 mediético.

8. Roles Familiares:se establecen en funcién del parentesco y cuando los roles no
se cumplen, de acuerdo a las expectativas de rol que existen en el medio en que

viven, se producen serios conflictos.

9. Violacion Sexual: contacto sexual con cualquier persona que, por alguna razén,
no puede (incapaces mentales, menores de edad, personas que se encuentran

en estado de inconsciencia) o no quiere dar su consentimiento.

10. Cosmovisioén:o "visibn del mundo" es una imagen o figura general de la
existencia, realidad o "mundo” que una persona, sociedad o cuitura se forman
en una época determinada; y suele estar compuesta por determinadas

percepciones, conceptuaciones y valoraciones sobre dicho entorno.

11.Jerarquia de Necesidades: teoria psicolégica propuesta por Abraham Masiow

en la que defiende que conforme se satisfacen las necesidades mas basicas, los

seres humanos desarrollan necesidades y deseos mas elevados.
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