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Resumen

La terapia Gestalt tiene como finalidad brindar técnicas funcionales con las cuales los individuos
a través de ellas se centren en el presente, el aqui y el ahora, esto les permite cerrar eventos
inconclusos y bloqueos que podrian interrumpir la autorrealizacion y el crecimiento personal. Por
otro lado, la ira es una reaccion emocional que se produce cuando una situacion no se lleva a cabo
como es esperado 0 no se cubre una necesidad, suele variar en intensidad y esta podria manifestarse
de manera verbal o fisica, y podria ocasionar diversas consecuencias en la vida diaria. Por lo que
el objetivo general de este estudio es identificar la efectividad reportada en la literatura cientifica
de la terapia Gestalt en la ira de adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, la
investigacion fue de tipo exploratoria, disefio de revision sistemética con enfoque descriptivo.

Por lo tanto, se concluye que la terapia Gestalt es una corriente psicoldgica efectiva para la
reduccion y manejo del control de ira de los adolescentes que cursan los distintos niveles de
secundaria, con base a la literatura cientifica, marco teérico y lo presentado durante la
investigacion documental, puesto que cuenta con técnicas funcionales para gque los sujetos cuenten

con mayor consciencia sobre si mismos y desarrollen un autocontrol adecuado sobre las emociones.

Palabras clave: Gestalt, ira, adolescentes, psicoterapia.



l. INTRODUCCION

En Guatemala se pueden observar los altos indices de diversas situaciones como crimenes y actos
de violencia a los cuales se enfrenta la poblacion en la vida diaria, generalmente mantienen un
factor en comun que es la ira, esta emocion es considerada necesaria para el ser humano, puesto
que en diferentes momentos el sentir enfado o molestia de manera adecuada puede garantizar la
integridad de los individuos al formar parte del instinto de sobrevivencia, pero al no expresarse de
forma controlada podria repercutir en sucesos que afecten en distintas areas de la vida de las

personas.

A diferencia de otras emociones, la ira suele tener un poder sobre el ser ya que puede aumentar
pensamientos irracionales, funciones como la pulsacién, respiracion y hasta estrés muscular, todas
estas con la capacidad de ser controladas a través de diversas técnicas que permiten la expresion
de esta emocion de forma adecuada y que no tenga un impacto negativo en el entorno del individuo.
Para el manejo de la ira es de utilidad la terapia Gestalt, la cual pertenece a la corriente de la
psicologia humanista, esta hace énfasis en el presente de los seres humanos, en el aqui y el ahora,
la terapia aborda las problematicas psicolégicas de la persona desde un enfoque holistico, cuyo

objetivo es la creacion del sentido de los propios actos, la autorrealizacion y el desarrollo personal.

En la presente investigacion se analizaron diferentes documentos y se profundizara en la terapia
Gestalt e ira a traves de la literatura cientifica, se ampliara el conocimiento que se tiene actualmente
sobre la tematica en los adolescentes de secundaria, el cual servird como referencia bibliografica
y recurso para los interesados, se busca fomentar el uso de técnicas gestalticas para el control de la
ira, puesto que uno de los objetivos de dicha terapia es que los individuos integren situaciones de
si mismos que rechazan ya que estos problemas podrian afectar la calidad de vida y el

desenvolvimiento social.

Por lo tanto, esta investigacion pretende identificar la efectividad reportada en la literatura
cientifica de la terapia Gestalt en la ira de adolescentes que cursan los distintos niveles de
secundaria, esto se realiz6 con documentos cientificos con los cuales se buscé dar respuesta a los

objetivos planteados.



A razon de lo anterior, a continuacién se plantean los antecedentes que exponen las perspectivas

de otros autores.

Cifuentes (2021) en la tesis titulada Psicoterapia Gestalt y agresividad en adolescentes, de la
Universidad Rafael Landivar, Campus de Quetzaltenango, donde el objetivo fue describir la
efectividad reportada en la literatura cientifica sobre la terapia Gestalt como tratamiento para la
agresividad de los adolescentes; la unidad de analisis estuvo compuesta por documentos cientificos
que contuvieran resultados en base a sujetos comprendidos entre las edades de 12 a 18 afios. La
investigacion fue de tipo exploratoria y disefio revision sistemética con enfoque descriptivo; con el
reflejo de estos datos, se concluye que la terapia Gestalt permite recabar resultados, investigaciones
e informacion que valido los diferentes contextos en los que es funcional esta terapia psicoldgica
en relacion con la conducta agresiva de los adolescentes, puesto que la causa de dicho
comportamiento se compone de diversos factores como el género, el contexto, los valores, la

expresion emocional, la edad, la personalidad de los sujetos.

Lopez (2019) en la tesis titulada Terapia Gestalt y acoso escolar en estudiantes, de la Universidad
Rafael Landivar, cuyo objetivo fue determinar la influencia de la terapia Gestalt sobre el indice
general de acoso que presentan los estudiantes de primero basico secciones A y B del colegio
privado Mixto San Francisco de Asis de la cabecera departamental de Quetzaltenango; la muestra
que se utilizo fue de 35 sujetos comprendidos en las edades de 11 a 16 afios. La investigacion fue
de tipo cuantitativo y disefio pre-experimental; se utilizd la prueba psicométrica AVE, que evalla
el acoso escolar en adolescentes; con el reflejo de estos datos, se concluye que la terapia Gestalt
influye sobre el indice general de acoso que presentan los estudiantes a traves de la disminucién
del acoso global. Por lo que la disminucién de acoso por medio del desarrollo de la intervencién a
través de técnicas pertenecientes a la terapia Gestalt, puede ser utilizada con diversos recursos y
herramientas funcionales, para lograr la liberacion de emociones desde el aqui y ahora.

Manrique y Pineda (2018) en el estudio titulado la depresién y la psicoterapia Gestalt grupal en
adolescentes, de la Universidad San Carlos de Guatemala, donde el objetivo fue brindar
conocimientos sobre la eficacia de la psicoterapia Gestalt grupal con adolescentes del Instituto de

educacion basica por cooperativa de Villa Hermosa del municipio de San Miguel Petapa del



departamento de Guatemala; la muestra que se utilizo6 fue de 32 sujetos comprendidos en las edades
de 13 a 17 afos. La investigacion fue de tipo cuanti- cualitativa y disefio experimental; se utilizo
el inventario de depresion de Burns y 12 sesiones psicoterapéuticas gestalticas; se concluyo que se
comprobo la efectividad del tratamiento de la depresion, al utilizar psicoterapia Gestalt grupal en
adolescentes, disminuyeron los sintomas ubicados en los rangos de moderado y grave al inicio del
tratamiento, hasta los rangos de no existente, limite y leve al completar el proceso psicoterapéutico.
Por lo que es prioritario trabajar talleres de prevencion desde la perspectiva de reduccion de riesgos
de los trastornos del estado del &nimo, a través del Centro de Atencion Psicoldgica —CAPs- que
funciona dentro de dicho instituto y obtener un mejor manejo de la aparicion de dichos trastornos.

Pérez (2018) en el articulo titulado las leyes gestéalticas: asi organizamos lo que vemos publicado
en la pagina electronica la mente es maravillosa menciona que las leyes de la Gestalt son principios
que exponen el origen de las percepciones por medio de los estimulos. A través de ello se
comprende por qué se perciben de esta manera. Las leyes gestélticas giran alrededor de que el todo
es algo mas que la suma de sus partes. Estas fueron establecidas por los autores Max Wertheimer,
Wolfgang Kohler y Kurt Koffka. Estos psicologos probaron en un laboratorio que el cerebro
humano estructura los elementos percibidos en forma de totalidades o configuraciones. De este
modo se sustituyd la idea de que las sensaciones son el resultado de la simple suma de percepciones
individuales. Se propusieron las leyes gestalticas de la organizacién a principios del siglo XX, estas
son las siguientes: ley de cierre, ley de proximidad, ley de similitud, ley de simplicidad, son
consideradas sumamente importantes para poder entender la percepcidn, ya que los estimulos se

establecen de modo que le dan sentido al atender distintos principios.

Sarri6 (2015) en el articulo titulado fases del proceso de contacto: Perls y Goodman publicado en
la pagina electrdénica Gestalt terapia explica que la escuela de New York considera el proceso de
contacto con un curso extraordinario con diversas secuencias, un baile de figuras y fondos en el
que suceden las siguientes cuatro fases: pre-contacto, durante esta fase el fondo es el cuerpo y la
figura que surge es la sensacion, aqui funciona el ello y la interrupcién es mediante la confluencia
donde no existen limites entre yo y el otro. En la fase toma de contacto se produce una
identificacion de las sensaciones; cuando estas se determinan, se colocan en accion las estrategias

necesarias para satisfacerlas, mediante la funcién del yo, y las interrupciones son la introyeccion,
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proyeccion y retroflexion. En el contacto final es la interaccidn que se establece con el entorno para
satisfacer la necesidad, el fondo estarad constituido por las diferentes posibilidades seleccionadas
en la fase de toma de contacto. Y por ultimo, en la fase de post- contacto la experiencia es asimilada

por lo cual ya no hay figura, la nueva vivencia se integra, el self ha realizado una expansion.

Cota (2019) en la tesis titulada Control emocional e ira, de la Universidad Rafael Landivar, cuyo
objetivo fue identificar el nivel de control emocional e ira en los alumnos de tercero basico en el
Instituto Nacional de Educacién Bésica INEB del municipio de Jacaltenango, del departamento de
Huehuetenango; la muestra que se utiliz6 fue de 50 sujetos comprendidos en las edades de 14 a 17
afios. La investigacion fue de tipo cuantitativa y disefio descriptivo; se utilizd la prueba
psicométrica de CEP que permite establecer las dificultades de control en un determinado campo
y STAXI- 2, que detecta la expresion de ira estado- rasgo, con el reflejo de estos datos, se concluye
que de acuerdo a los datos estadisticos se obtuvo que las subescalas que prevalecen a nivel grupal
es el temperamento y reaccion, lo que significa que son propensos a tener reacciones airadas de
rabia y furia frecuentemente. Por lo que es prioritario dar a conocer las caracteristicas y
consecuencias de un bajo control emocional, tanto psicolégicas como fisicas, para que sean

identificadas y tratadas, para contribuir al manejo de las mismas.

Miranda (2018) en la tesis titulada Ira y juicio moral, de la Universidad Rafael Landivar, donde el
objetivo fue determinar el nivel de ira y la categoria de juicio moral de los adolescentes del Instituto
Bésico por Cooperativa INEBCOP; la muestra que se utilizé fue de 58 sujetos comprendidos en
las edades de 13 a 17 afios, que viven en el area rural de Nuevo Progreso San Marcos. La
investigacion fue de tipo cuantitativo y disefio descriptivo; se utilizd la prueba psicométrica
STAXI- NA para la expresion de la ira estado- rasgo y JM 91 que evalla tres series de malas
acciones: mentiras, actos de crueldad y hurto, con el reflejo de estos datos, se concluyé que se logré
identificar en el trabajo de campo que el nivel de ira en los adolescentes es controlable, la cual se
obtuvo por medio de la ponderacion individualizada de cada una de las escalas y subescalas
evaluadas. Por lo que es prioritario qué psicologos, terapeutas, especialistas y profesores sean
capacitados sobre el manejo de las emociones y tratamientos psicoldgicos especificos para mejorar

el control de la ira, ya que habra una mayor autorregulacion de emocional.



Mejicanos (2016) en la tesis titulada Reestructuracion cognitiva y control de ira, de la Universidad
Rafael Landivar, donde el objetivo fue establecer el manejo y control de ira mediante la
implementacion de técnicas de reestructuracion cognitiva de Quetzaltenango, Guatemala; la
muestra que se utilizé fue de 115 sujetos comprendidos en las edades de 13 a 15 afios. La
investigacion fue de tipo cuantitativo y disefio cuasi- experimental; se utilizd la prueba
psicométrica STAXI- NA para la expresion de la ira estado- rasgo, con el reflejo de estos datos, se
concluyd que se pudo establecer que las técnicas de reestructuracion cognitiva ayudaron en el
manejo y control de ira en los adolescentes que fueron parte de la investigacion. Por lo que es
prioritario utilizar las técnicas de reestructuracion cognitiva para los adolescentes que presenten
dificultades de autocontrol asi mismo incentivarlos con técnicas de autocontrol, entre ellas las de
relajacion, respiracion y asertividad para que disminuyan los niveles de ira y esto mejore a través

de ellos en las relaciones escolares, familiares y sociales.

Sanz (2012) en el articulo titulado Expresion de ira y autoconcepto en adolescentes tempranos que
aparece en la revista electronica Ciencias Holguin, vol. XVIII, nim. 3, paginas 1-11, del mes de
julio-septiembre, explica que los problemas relacionados con la expresion de la ira han estado
implicados en un amplio rango de consecuencias negativas en términos de salud mental y fisica.
El objetivo de este estudio fue determinar la influencia de las modalidades de expresion de la ira
de los adolescentes seleccionados sobre las distintas dimensiones del autoconcepto. La muestra
consistio de 498 sujetos adolescentes. Los instrumentos utilizados fueron escala pediatrica de
expresion de ira que mide las multiples dimensiones de expresion de la ira y el cuestionario de
autodescripcion para evaluar la multidimensionalidad del autoconcepto. Por lo que se concluyo
que los adolescentes que expresaron de forma explosiva la ira, generalmente tuvieron un
autoconcepto general inadecuado de si mismos, no consideraron tener estabilidad emocional ni
adecuadas relaciones con los padres y los que reprimian la ira generalmente no tuvieron un
autoconcepto general muy adecuado, no consideraron positivas las relaciones con miembros del

mismo sexo, aunque consideraron regularmente buenas las relaciones con los padres.

Carrion (2011) en el articulo titulado ElI manejo de la ira que aparece en el blog psicologia y
psiquiatria Cinteco explica que las personas que tienen baja tolerancia a la frustracion, estan

expuestas porque no pueden tomar las cosas con calma, algunas son mas coléricas que otras. El



cuarto objetivo del manejo de la ira es disminuir los sentimientos y el despertar fisioldgico que
provoca. Dentro de las técnicas para tener un control de ira se establece la reestructuracion
cognitiva, la cual se basa en cambiar la forma de pensar, si una persona estd molesta o enojada
responde exageradamente y surgen cambios de manera gradual y las causas pueden ser por cambios
fisiolodgicos y bioldgicos; cuando alguien se enoja, la frecuencia cardiaca, presion arterial, los
niveles hormonales, la adrenalina y noradrenalina aumentan. La falta de control de la ira aumenta
el malestar y la incomodidad del adolescente porque la mayoria no resuelve la situacion, lo mas
idoneo es llegar a conocer el factor que desencadena la ira, y de esa manera buscar diferentes
estrategias de solucion para llevarlas a cabo.

1.1 Terapia Gestalt

1.1.1 Definicion

Joyce y Sills (2013) definen a la Gestalt como una terapia humanista que considera que las personas
ya cuentan con las habilidades y los recursos necesarios para mantener un contacto gratificante y
llevar una vida satisfactoria y creativa al relacionarse con otros seres. Sin embargo, durante la
infancia o en etapas posteriores, generalmente algo interrumpe el proceso y se crea un estancamiento
en creencias y patrones determinados que dificultan el desarrollo humano. El propdsito de esta
terapia es examinar y descubrir como estos patrones contintian activos y afectan a la vida actual de

los seres humanos.

Latner (2013) define que la terapia Gestalt tiene bases en la naturaleza, la inspiracion y principios
béasicos se desarrollan al observar el libre funcionamiento de la misma, el cuerpo, la salud y la
conducta genuina, la dindmica de la naturaleza y del ser humano estan dentro de la misma linea y
la observacion puede ser de utilidad para estructurar una teoria de la conducta humana. La terapia
Gestalt se establece al colocar como centro los principios de la estructura y del funcionamiento
bioldgico que se pueden identificar dentro de una conducta normal, ya que esta organizacion anima

a la vida; uno de los principios generales se denomina autorregulacién del organismo.



1.1.2 Historia de la Gestalt

Higy- Lang y Gellman (2017) mencionan que la palabra Gestalt tiene origen aleméan y se traduce
por forma o estructura. La teoria Gestalt también conocida como la teoria de la forma, es un término
complejo que es indefinible por ninguna palabra, por esa razon se ha mantenido el significado en
idiomas como el inglés, japonés, espafiol, ruso y francés. Esta teoria se ha compuesto de un método
integrador el cual ha tomado su composicion actual por medio de los aportes de profesionales en la

rama de la psicologia, la sociologia, la filosofia, el psicoanalisis y la psicoterapia.

Gestalt tiene su origen con el médico y neuropsiquiatra aleman Fritz Perls, apoyado e influenciado
por los trabajos realizados con doctores como Kurt Goldstein quién estudio6 el psicoanalisis y los
problemas de la percepcion en las personas con lesiones cerebrales, y también trabajos en
psicoanalisis en las técnicas activas donde se tocaba el cuerpo del paciente para ayudarle a tomar

conciencia activa de la armadura caracterial, las mismas las llevaba cabo el doctor Wilhelm Reich.

En 1934 Perls llega a Sudafrica y funda el Instituto Sudafricano de Psicologia donde triunfa y poco
tiempo después saca a la luz el primer libro “yo, hambre y agresion” donde por primera vez se ven
reflejadas las técnicas de Gestalt con su valor fundamental en la importancia del momento presente,
el lugar del cuerpo, el contacto directo, el valor de los sentimientos, el enfoque global, y el desarrollo
de la responsabilidad del paciente, viéndose reflejado en los estudios e influencias en trabajos de

psicoanalisis.

En 1946 se muda a Estados Unidos donde se organiza y desarrolla el llamado grupo de los siete, en
el que participaban actores como su esposa Laura Perls doctora en Psicologia de Gestalt, Isadore
From fil6sofo fenomendlogo, homosexual, que dio a conocer la teoria del self, Paul Weisz que inicio
a Perls en el zen, Elliot Shapiro, Sylvester Eastman y Ralph Hefferline coautor de la “terapia
Gestalt”. Estos se convertirian en los colaboradores directos para sentar las bases de la obra

publicada en 1951 terapia Gestalt: excitacion y crecimiento de la personalidad humana.

Los autores mencionan que segun Sartre el existencialismo es un humanismo, la doctrina basada
por el hombre, su existencia y su razon de ser en el mundo. La existencia es la manera del ser

propiamente humana, el hombre es su existencia, en esta doctrina se rechaza la distincion en sujeto



y objeto, se desprecia el conocimiento intelectual y se le da importancia al conocimiento de la
experimentacion. EI hombre segin Sartre es un guia de si mismo, él crea el ser, los ideales y valores

por iniciativa propia.

Perls desarroll6 los ideales propios en pensamientos existencialistas que fundamentan la terapia
Gestalt y dan funcion a los valores fundamentales, tanto asi que se considera la terapia como una
filosofia existencial, en la que se concibe las relaciones del ser humano con el mundo; tal fue la
influencia en la familia Perls del existencialismo que se pensd en llamar a la terapia analisis

existencialista.

En la psicologia humanista se busca recolocar a la persona en el centro de la investigacion
psicoldgica, se sostiene que la conciencia, la subjetividad, los valores, la libertad, la creatividad, y
la responsabilidad esta en el centro de lo que constituye una persona; la psicologia humanista se
fundamenta en la libertad del individuo, considera que los automatismos y las fuerzas inconscientes
gue determinan ocasionalmente las lecciones pueden ser contrarrestadas por elecciones conscientes
y voluntarias. La conciencia, es considerada junto con la libertad como una influencia determinante

superior a los automatismos y rasgos que se heredan.

El crecimiento es fundamental y esencial para la psicologia humanista, la unicidad del individuo
toma gran valor ya que se ve determinada por las elecciones tomadas para adaptarse al entorno, un
sistema de accion, esencial para ajustar las acciones en funcion de los resultados esperados, y la
tendencia a actuar, se busca la mejor version de cada individuo basada en las capacidades y limites
de cada ser. Factores como el existencialismo y la psicologia humanista fueron determinantes en el
desarrollo de Gestalt y su terapia, también los aportes de diferentes profesionales y ramas del estudio
humano que asentaron las bases de lo que seria un método nunca antes visto y que vino a

revolucionar el estudio del ser en todos los aspectos mentales.

1.1.3 Principios de la terapia
Martin (2011) explica que las leyes gestélticas estan ejemplificadas por el fenomeno de la
percepcion del movimiento aparente o también conocido como fendmeno “phi”, puesto que se

observa el intervalo de tiempo entre un estimulo y el otro, el tiempo de exposicion, la diferencia en



la diversidad y en la distancia adecuada pueden provocar una sensacion de movimiento, si se intenta

analizar las partes que lo componen quedarian destruidas debido a la caracteristica de totalidad que

tiene la percepcion. Por lo que son ocho los principios que se rigen en la estructura de los elementos

que se localizan dentro de un campo gestaltico:

Principio de la preparacion o expectativa: es en el cual se organiza el campo en funcion a la
expectativa de los sujetos, como por ejemplo, las imagenes o percepciones que la persona ha

experimentado con anterioridad pueden crear una expectativa.

Principio de la experiencia pasada o costumbre: aqui se tienden a unir los elementos
anteriormente conocidos y que fueron parte de experiencias pasadas. Este principio suele
suceder en lo que se determinaria como prejuicios 0 preconceptos acerca de una tematica en
especifico. Por ejemplo, en una imagen donde estén cuatro lineas, tres horizontales y una

vertical, se puede identificar como la letra E.

Principio de la agrupacién en funcion de una relacion causa-efecto: es por el cual se agrupan los
elementos de un campo en funcién de su causa-efecto. Por ejemplo, en una figura donde las
lineas estén en la misma distancia pero se pueden agrupar en base al grosor y tamafio de las

mismas.

Principio de los limites comunes: es por el cual se suele disminuir las diferencias que se
identifican entre dos elementos que estan uno junto al otro. Por ejemplo, dos lineas que estan
una a la par de la otra pero por estar proximas se perciben como similares aunque existan

pequenias variaciones.

Principio de la disposicion objetiva: por el cual se tiene predisposicion a ver una organizacion
con estabilidad a pesar de que los factores de estimulo han desaparecido o sido eliminados. Por
ejemplo, una imagen en la cual se han descartado algunos elementos se puede visualizar el

mismo objeto.
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Principio de la direccion: es el motivo por el cual las personas tienden a ver las figuras en una
direccion continua y fluida. Por ejemplo, elementos que se mueven hacia el mismo destino, pero

se perciben como una figura.

Principio de la proximidad: por el cual los individuos suelen percibir los elementos ligados en
el tiempo y en el espacio. Los fragmentos de un fendmeno o fendmenos préximos tienden a
juntarse y a formar una sola Gestalt, y resultaria imposible verse aisladas o romper la unidad
basada en la cercania. Por ejemplo, simbolos diferentes que visualmente pueden parecer uno,

con caracteristicas similares.

Principio de la similitud: en esta ley los elementos semejantes generalmente tienden a verse
como partes de la misma estructura. Sucede por la asociacion por igualdad, y cuanto mayor sea
esta entre los objetos de un campo visual, mayor organizacion en las percepciones unificadas.
Por ejemplo, cuando una imagen se puede agrupar porque tiene elementos en comdn como el

color o movimiento.

Higy-Lang y Gellman (2017) mencionan que los procesos perceptivos y neurofisioldgicos se

establecen en la misma linea, es decir, que de alguna forma las leyes y estructuras se asimilan. La

percepcidn es una reconstruccion de la realidad, esta no puede darse de manera aislada ya que toda

percepcion se encuentra estructurada; pueden existir variantes, pero se efectian en el mismo tiempo

y espacio. La estructuracion de las formas no sucede aleatoriamente, estas se basan en leyes que se

presentan al sujeto que los percibe, los principios son los siguientes:

Principio de la buena continuidad: los puntos préximos suelen simbolizar las formas; cuando se
ven, se perciben antes en una continuidad, como si estas se tratasen de extensiones de unos con
respecto a otros, se percibiran como un todo. Por ejemplo, los elementos que se encuentran

orientados en la misma direccion suelen agruparse.

Principio de la buena forma: se refiere a una agrupacion de fragmentos uniformes en el cual se

discierne anteriormente como una forma; esta se ve simétrica, simple y estable. Por ejemplo,
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una imagen donde a simple vista est& todo en orden pero al contar los simbolos enlazados entre

si ocasiona confusion.

Principio de la proximidad: se reagrupan los puntos que estan mas inmediatos de los otros; se
comprenden como si formaran parte de una unificacion. Por ejemplo, cuando se perciben objetos

que estan cerca unos de otros como parte del mismo conjunto.

Principio de la similitud: los elementos con semejanzas son concebidos como si sostuvieran la
misma forma. Por ejemplo, se utiliza en imagenes donde las mismas son diferentes entre si pero

al verlas parece que son parte de un todo.

Principio del destino comun: los segmentos en movimiento que tienen la misma trayectoria son
captados al formar parte de la misma estructura. Por ejemplo, una imagen en donde las aves
estan posicionadas en la misma direccion, la mente las percibe como un solo grupo que forma

un pez.

Principio del cierre: una forma cerrada es mas sencilla de reconocerse como una figura que una

forma abierta. Por ejemplo, un circulo de lineas punteadas.

1.1.4 Objetivos de la terapia Gestalt

Salama (2012) refiere que el objetivo principal de parte del terapeuta es procurar y posibilitar la

comprension eficaz y el cierre de asuntos pendientes en el consultante para que éste alcance una

existencia genuina y aprenda a auxiliarse en si mismo para prevenir la dependencia y adquiera una

mejor calidad de vida. Desde la perspectiva metodoldgica, la terapia se apoya en dos metas, que son

las siguientes:

La primera meta se basa en la inmediatez, es decir, en el cumplimiento de la misma en un tiempo
estimado de corto plazo, asi que esto implica que el terapeuta debe buscar darle cierre a los
asuntos urgentes que aquejan a la persona a la mayor brevedad posible, a pesar de ello se deben
tomar en cuenta los principios y leyes que rigen esta terapia; siempre con el objetivo de que el

individuo pueda integrar aquello que le agobie en el momento.
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e A lasegunda meta se le denomina como mediata o de largo plazo, esta ejerce un beneficio en el
descubrimiento de una filosofia de vida auténtica y genuina con la que el paciente logra
reestablecer considerablemente la calidad de vida al aumentar el autoapoyo y la autoestima, esto
por consecuencia propicia el crecimiento personal del individuo en el cual incrementa los

recursos emocionales.

Se hace hincapié en descubrir el conflicto que origina los sintomas, se cree que la catarsis por si
misma no es la terapia en si, por la cual no es el objetivo pero se acepta cuando esta ocurre; no cierra
el asunto pendiente pero facilita el proceso. Se trabaja directamente con el conflicto en lugar de los

sintomas, a menos que estos direccionen el camino hacia el conflicto.

La terapia Gestalt propicia la expansion de la conciencia para habitar en el presente, la capacidad
de recibir voluntariamente las experiencias tal cual son, de esta manera el sujeto toma la
responsabilidad en todos los aspectos de la vida, no se resiste al cambio, logra identificar debilidades

y fortalezas.

Carabelli (2013) expresa que la terapia Gestalt es un espacio creado con el objetivo de que se genere
el crecimiento personal del individuo y se disminuyan los padecimientos. El terapeuta gestaltico
gestiona la integracion de la mente y el cuerpo y las relaciones interpersonales del sujeto; de igual
manera con la mente consciente- inconsciente. La mirada holistica le da acceso al cuerpo, la mente
y el espiritu como aspectos integrados del mismo ser, al coexistir en relacion al mundo y establecer

un contacto satisfactorio y sano.

El paciente descubre un estilo en donde puede usar las partes del cuerpo para abordar los conflictos
psicolégicos y pone en practica una forma de estar con el entorno presente, responsable y consciente.
Obtiene una conexidn con los recursos que dispone para poder adaptarse al mundo y contexto en el
cual se desenvuelve y tiene la habilidad de desarrollar la propia creatividad, las emociones son
expresadas de manera fluida y continua sin que exista una interrupcion con el pensamiento, por

medio de un restablecimiento en la propia energia y estabilidad emocional se emana una
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transformacion de la identidad; se cierran las problematicas pasadas que tengan una continuidad

inconclusa en el presente y que causen un estancamiento en la vida actual.

Desde la perspectiva de Martin (2011) se explica que el objetivo de esta terapia no se basa en
modificar o adaptar a los individuos a la sociedad, sino a ajustarse a si mismo, al brindar
herramientas y acompafiamiento para que por €l mismo descubra la propia forma de existir, la
humanidad, el ser mas intimo y verdadero, y, por tanto, a sentirse mas comodo con la propia
existencia y con el cuerpo, este enfoque lleva al darse cuenta y a la comprension de si mismo
mediante el autoconocimiento y la aceptacion de las distintas partes alienadas y no aceptadas; la
meta de la terapia gestaltica no estd en proporcionarle las respuestas sino en facilitarle el proceso

para que €l las descubra y por consecuencia pueda gozar de una vida mas plena.

1.1.5 El darse cuenta

Martin (2011) explica que el darse cuenta es la capacidad con la cual todos los seres humanos
cuentan para percibir no s6lo lo que sucede dentro de si mismo, sino que también en el mundo
exterior que lo rodea; esta permite comprender los aspectos de su persona y cualquier
acontecimiento que se produzca alrededor. Se pueden identificar tres tipos de darse cuenta

“awareness” que se enlistan a continuacion:

e Darse cuenta de si mismo o del mundo interior: este se comprende de todos aquellos
acontecimientos, sensaciones, emociones y sentimientos que se producen en la zona interior, es
decir, en el cuerpo. La experimentacion de este darse cuenta se localiza en funcién con la forma
de sentir y de la existencia en el aqui y ahora, y es imparcial de cualquier juicio por parte de los
demas, esto quiere decir que, si la persona distingue una particularidad dentro de si, el que los
demas o él mismo, emitan una opinién al respecto, no hard cambiar lo que se produce; estos solo
podran modificarse a medida en que el individuo deje fluir de manera deliberada este sentir,
encuentre una posicion de una forma distinta en el espacio, 0 se sume en experiencias que lo

coloquen fuera de la situacion anterior.

Una de las deficiencias que se presentan en la actualidad es el haber perdido parte de la habilidad

para darse cuenta de los sentimientos que experimentan y de cuéles son las necesidades mas
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auténticas y verdaderas. Colocarse en contacto con el si mismo, y darse cuenta de lo que

realmente siente y desea, es el primer paso para la integracion.

e Darse cuenta del mundo exterior: este se relaciona con todo lo que se comprende a traveés de los
sentidos y lo que proviene de la zona exterior, es decir, es el contacto que se establece con los
elementos y los acontecimientos del mundo que le rodea. Esto permite que el individuo tome
consciencia acerca de lo que esta afuera; lo que puede ver, oir, tocar, oler y escuchar, la
percepcion de esto se configura en base a la herencia genética, los aprendizajes y rasgos de

personalidad.

e Darse cuenta de la zona intermedia o0 zona de fantasia: abarca toda actividad mental que va méas
alla de los sucesos del presente, este mundo puede incluir el pasado y el futuro, y se establece
en las labores relacionadas con el pensar, adivinar, planificar, imaginar, recordar el pasado o
predecir y anticipar el futuro. Tanto la idea imaginaria del futuro, como el recuerdo y la

concepcién del pasado, radican en el discernimiento del presente.

Cuando esta actividad mental tiene como objetivo evitar vivir el presente, se convierte en una
actividad neurdtica que hace que el individuo se aleje del mundo real, y por ende, se aparta de si

mismo Yy del darse cuenta en cada momento; la consecuencia es la alienacion.

La terapia gestéltica no busca dar soluciones a las problematicas de la persona, sino que facilita las
herramientas para explorar la vida y la personalidad, asi como ampliar la capacidad del awareness
de lo que siente y experimenta en cada instancia, con el fin de esclarecer las confusiones o problemas
que puedan surgir, ayuda a descubrir dentro de si las propias respuestas a las dudas y conductas, 0

sea, lo que cada quien quiere hacer y lo que la persona es.

En la perspectiva de Joyce y Sills (2013) explican que darse cuenta es sentir y conocer de forma no
verbal lo que sucede en el aqui y el ahora, esta es una habilidad positiva y esencial de toda calidad
de vida; una de las maneras de entender la toma de conciencia es considerarla como un continuo, el

darse cuenta consiste tanto en conocer como en ser.
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Se identifican tres zonas del darse cuenta, a pesar de ello la toma de conciencia es desde una mirada

holistica y todas las zonas estan interconectadas y dependen la una de la otra, estas son las siguientes:

Zona interior: la forma mas eficaz de incrementar la toma de conciencia en el paciente es orientar
la atencion hacia el cuerpo y las sensaciones, ya que de esta manera la persona contara con un
conocimiento sobre si mismo, las emociones propias, sensaciones y pensamientos, entre otros;
con mayor sensatez y le permitira actuar desde alli ya que se centrara en esa zona interior antes
que en el juicio de los demas sujetos al alrededor y por consecuencia contara con un bienestar y

equilibrio que le concedera un mayor disfrute de las experiencias personales.

Zona exterior: es el darse cuenta de la relacion con el mundo exterior, incluye las acciones, las
palabras y las conductas, también abarca las principales formas sensoriales con las cuales se
toma el contacto con el mundo que son las funciones como ver, oir, hablar, gustar, tocar, oler y
moverse; si se presta la debida atencion a las funciones de contacto, la persona se vuelve mas
habil en la toma de conciencia del momento presente, en la percepcion de los sonidos, las

formas, las texturas, los colores, entre otros.

Zona media: radica en el pensamiento, las emociones y reacciones, las expectativas y fantasias,
incluye todas las formas en las cuales se encuentra con el sentido ya sea a los estimulos externos
como internos, es decir, interactia como mediador entre las zonas interior y exterior. La
principal funcidn se basa en estructurar las vivencias con el objetivo de llegar a un entendimiento
cognitivo y emocional; otra de las funciones es imaginar, crear, hacer elecciones, predecir y

planificar, en esta zona residen las creencias y recuerdos.

1.1.6 Ciclo de Salama
Salama (2012) menciona que el Ciclo de Salama es un octagrama en el cual se puede encontrar y

explicar varios elementos como las fases, los blogueos, los temores, las emociones, las

caracteristicas negativas y positivas, se pueden identificar los bloqueos del aqui y ahora; es una

espiral interminable en el que puede abarcar los ciclos con los bloqueos dentro de ella. El ciclo

gestaltico se comprende de la siguiente manera:
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Reposo: se manifiesta en un punto al que se le determina indiferenciacion creativa y figura el
equilibrio y punto de partida de una nueva experiencia, se le llama el estado de vacio fértil, en
el cual estan presentes las potencialidades para que surja una nueva Gestalt; el inicio de la fase
estd en conexion a la necesidad emergente, sea cual sea el origen. El bloqueo de esta fase se
denomina postergacion esta evita la fluidez natural de cada momento, impide el proceso de
asimilacién de la experiencia e imposibilita el reposo; el dejar asuntos pendientes es la
particularidad basica de este bloqueo y se traduce como temor al éxito. Por ejemplo, que una
persona quiera hablar con el jefe y ve que este esta concentrado en hablar con los superiores, el

individuo posterga la conversacion y espera a encontrar el momento adecuado.

Sensacion: define en la zona interna, el sentir fisicamente lo que aln no se conoce, la aparicion
de una necesidad genera una tension da manera inconsciente pero estd presente. La
desensibilizacion es el bloqueo que puede manifestarse dentro de esta fase, aqui se establece una
negacion en el contacto sensorial entre el organismo y la necesidad emergente. Por ejemplo, una
persona que sufre la pérdida de un ser querido, pero es necesario que realice todos los tramites
que esto conlleva, en ese momento puede comenzar con la desensibilizacién y usar la capacidad

de resolucidn ante la situacion y luego de que esto se solvente, se permite expresar la emocion.

Formacion de la figura: se determina de manera concisa la figura de la necesidad y se genera
una toma de conciencia de la sensacion; en esta fase el organismo ha distinguido lo que le
pertenece y necesita satisfacer. Se localiza en la zona de la fantasia. EI blogqueo de proyeccién
se establece dentro de la formacion de figura, se basa en atribuir a algo externo del individuo lo
que le pertenece a si mismo. Por ejemplo, si una persona tiene un buen dia es posible que les

comente a las personas alrededor que se ven bien, incluso hasta los que no conoce.

Movilizacién de la energia: se retne la energia necesaria para satisfacer lo que la necesidad
demanda, la energia se potencializa al plantar, hacia la accidn, diferentes alternativas dentro de
la zona intermedia. El bloqueo de introyeccion se podria experimentar en esta fase, esto sucede
cuando las creencias, actitudes e ideas no han sido asimiladas por el organismo y no resuenan
con el Yo, debido a esto se empieza un proceso donde el individuo se ensimisma a lo que otros

le dicen o hacen, sin embargo, con la aparicién de la conciencia tiene la capacidad para
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diferenciar los aspectos negativos de los positivos y optar por los que se adapten de forma mas
eficiente a la sociedad en la que este se desenvuelve. Por ejemplo, cuando la persona dice que
debe hacer la tarea lo mejor posible porque le gusta el resultado final, es claro que ¢l “debo” se

transforma en un “quiero”.

Accion: aqui se acontece el paso a la parte activa y moviliza al organismo hacia el elemento
relacional, la accidn sucede cuando se estd en contacto con la zona externa. El bloqueo de
retroflexion aparece en el momento que la persona se realiza a si misma lo que quisiera hacerles
a los demas, quienes usualmente, son individuos significativos para ella y se relaciona con la
energia agresiva. Por ejemplo, cuando en una amistad uno de ellos hace un comentario
desagradable y el otro no responde porgue esto permite que el enojo desaparezca y se pueda

resolver de una manera adecuada.

Precontacto: se determina al objeto relacional a contactar, el organismo ubica la fuente de
satisfaccion y conduce la energia hacia ella, con lo que establece un contacto parcial. Aqui se
localiza el bloqueo de deflexion, la persona evita enfrentar lo que le resulta desagradable y dirige
la energia hacia otros objetos que no son significativos. Por ejemplo, si alguien camina por la
calle y se topa con una situacién incomoda, este decide tomar otro camino para evitar el

encuentro.

Contacto: se realiza el contacto pleno con la situacion que anteriormente presentaba una
necesidad, esto genera satisfaccion y se experimenta la unién con el mismo, se establece el
contacto continuo de conciencia. El bloqueo que podria producirse dentro de esta fase la
confluencia que la persona no distinga el fin entre el si mismo y el medio, confunde los limites
de contacto con las del contexto que lo rodea. Por ejemplo, cuando una persona para ser aceptado

evita los problemas.

Postcontacto: en esta fase empieza la desenergetizacion hacia el reposo a la vez que los procesos
de alienacion y asimilacion de la experiencia, al concluir con esta etapa se obtiene de vuelta el
estado de balance temporal, donde el organismo esta listo para iniciar una nueva Gestalt. El

bloqueo que se establece dentro del postcontacto es la fijacion, sucede cuando el individuo no
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quiere retirarse del contacto, esto lleva a que se tensen los patrones de conducta. Por ejemplo,
cuando una persona realiza una accion que le gusta y luego siente la ansiedad para hacerlo

nuevamente.

Por lo tanto, a continuacion se presenta la siguiente tabla que sintetiza la informacion anteriormente

mencionada:
Tabla nim. 1
Ciclo de Salama
Bloqueo en el ciclo gestaltico de Salama Fases en el ciclo gestéltico de Salama
Postergacion Reposo
Desensibilizacion Sensacion
Proyeccion Formacion de la figura
Introyeccion Movimiento de la energia
Retroflexion Accion
Deflexion Precontacto
Confluencia Contacto
Fijacion Postcontacto

Fuente: elaboracion propia con base en Salama (2012), pp. 39- 48.

1.1.7 Formas gestélticas de expresion

Carabelli (2013) menciona que el proceso de la escucha es completado cuando el individuo tiene
la oportunidad de expresarse, en la comunicacion se emplean diversas pautas linguisticas que
permiten a los seres humanos conocerse a si mismos y también darse a conocer con los demas de
maneras diferentes entre si, las pautas linglisticas mas utilizadas y desarrolladas dentro del enfoque

gestaltico son las siguientes:

e “Yo, aqui y ahora”: para poder realizar el contacto, el punto de partida es diferenciar el
organismo y el entorno, sin confluencia. Los individuos se expresan en primera persona para
facilitar la toma de responsabilidad de ser lo que es y de esta manera evitar las proyecciones, al

asumir esta responsabilidad, se expresa en «yo», se comunica la experiencia desde lo que se
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quiere o lo que se piensa, no se utiliza el lenguaje impersonal, de esta forma no se percibe quién
habla.

Animarse a confrontar es “hablar con”, no “acerca de”: se llevan a cabo encuentros reales, no
imaginarios, se elige ser auténtico, decir lo que siente, de frente de manera clara y concisa, esto

es primordial para generar un contacto sano.

No generalizar: el utilizar expresiones singulares que retraten la existencia; todos, nadie,
cualquiera, siempre, nunca se consideran expresiones inexactas que causa un distanciamiento

sobre lo que se experimenta.

No juzgar: las experiencias no se clasificar por buena o mala, tan solo es lo que es, se observa 'y
se descubre lo que le sucede al individuo frente a ellas, por ende no se enjuician las acciones del

otro, se especifica lo que acontece en lugar de calificarlo.

No interpretar: al realizar esta accion se adjudica un significado, puede llegar a confundirse lo

imaginario con la percepcion, y se reemplazaria a la realidad por fantasia.

Privilegiar la conciencia del presente sobre el pensar: el sentir como el pensar son dos funciones
indispensables que deben ser integradas, cuando la funcién de pensar se expande erréneamente,
invade la conciencia y suplanta a la realidad con imaginarios y tiende a causar confusion en los
registros emocionales y les llama sentimientos. En Gestalt, se prioriza el registro sensible para
que el organismo tome conciencia del aqui y ahora; cuando la emocion se registra con el cuerpo,
y facilita informacion mucho mas genuina que el pensar, cuando la funcidn del sentir se
comprende de manera equivocada, se apropia de la capacidad de accion del organismo, se genera
impulsividad y descontrol.

No invadir el campo psiquico del otro: es vital aprender a no interrumpir el proceso del otro y

permitir que tenga su propia experiencia.
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No disculparse: la culpa es la consecuencia de un dialogo interno entre un aspecto acusador y
otro acusado, que genera culpabilidad, esto conlleva un resentimiento en forma de un noble

arrepentido.

No minimizar: aceptar las emociones sin restarles importancia, lo que se categoriza dentro de

“un poco...” es una manera de desvalorizar lo que el individuo siente.

No amortiguar: expresarse de manera directa y concisa es mas sencillo que evitar lo que

realmente se quiere manifestar.

No interrumpir: permitirle al otro expresarse sin causar una interrupcion con alguna
intervencion, es brindarle el espacio a la persona para que pueda exteriorizar su sentir, es decir,

que el individuo aprender a guardar silencio y esperar el momento adecuado.

No manipular: apoderarse del otro es imponerle que hacer o decir, para ello la persona tiende a
causarle sentimientos de culpa o de superioridad a fin de que complazca las necesidades y

exigencias del otro.

Generalizaciones: prevenir comunicarse con generalizaciones que minimicen la presentacion de
lo que sucede, la singularidad de la expresién propicia la toma de responsabilidad del sentir y
de las acciones.

“No puedo/no quiero”: al escudarse en un no puedo, no se asume la responsabilidad, empieza
un juego de rol de victimizacion, al responsabilizarse se afirma el no quiero y se aceptan las

consecuencias que esto conlleve,

Si, pero...: cuando el individuo acepta toda propuesta que se le hace, luego tiende a buscar un

obstaculo que descalifica esta proposicion, finalmente se produce un desaliento.

Preguntas: convertir las preguntas en aseveraciones es darle la oportunidad de autoafirmacion.
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1.1.8 Técnicas gestélticas

Carabelli (2013) refiere que en la terapia Gestalt se utilizan variadas técnicas en diferentes espacios
del proceso terapéutico, el doctor Claudio Naranjo realizé la mayor clasificacion de estas técnicas
en laobra “La vieja y novisima Gestalt” y las agrupd en tres conjuntos: técnicas supresivas, técnicas

expresivas y técnicas de integracion.

En las técnica supresivas el autor explica que el suprimir la accion evitativa de un paciente lo
apoyara a tomar contacto con aquello que evita y, por lo tanto, lo contrapone con la situacién de
descubrimiento con aquello que le ocasiona temor. En esa instancia, la persona requiere ampliar
recursos para solventar ese contacto y en ese momento el terapeuta interviene como facilitador de
ese aprendizaje, cuanto mayor preparado este para suprimir las variantes del contacto, de la persona
consigo misma o con el mundo, serd mas efectivo el crecimiento del paciente; es importante
entender que cuando el paciente evita una emocion o contacto es la manera que tiene el organismo

de eludir el sufrimiento.

Las técnicas supresivas son principalmente el restablecimiento del contacto donde surge el
acercadeismo en la cual se trabaja la silla vacia y se anima al paciente a comunicarse directamente
con la persona, en las evitaciones en general se percibe que los sujetos evaden el contacto ya que
esto disminuye la intensidad emocional que la misma situacién provoca, suprimir esta conducta
es pedirle al paciente que cese en la accion que realiza para evitar el contacto, que experimente lo
que sucede en él al dejar de realizar la conducta evitadora del contacto, se hace consciente la
autointerrupcion para que el individuo asimile lo que siente dentro de él o en relacion al entorno,

al tomar conciencia.

En la técnica de conciencia de la responsabilidad, surge el debeismo en el cual la evitacion es la
responsabilidad de la propia eleccion, estos individuos se apoyan en conductas externas y a esto le
Ilaman valores, estos patrones rigen la vida para ellos ya que estos sean seleccionados por cuenta
propia, no existe una expresion de las necesidades o elecciones, cuando una persona debeista toma
conciencia de que no vive por la propia originalidad y espontaneidad, sino que en muchas ocasiones
vive por pautas ajenas puede confrontarse a la decision de continuar en la obediencia de estas o

rebelarse y encontrar la plenitud, esto se suele trabajar con la técnica del perro arriba y el perro
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abajo, la silla vacia, esto da espacio a que la persona logre distinguir entre las peticiones y
mandatos internos de los padres o el entorno en el cual se desenvuelve y ha tomado como propias,

esto lo conecta a la energia y la creatividad.

En el desarrollo del autoapoyo se encuentra la manipulacién, que es necesaria confrontar en las
acciones que el individuo realiza, los juegos de roles en los que actia y mandatos infantiles, cuando
se suprimen las manipulaciones se frustran las conductas de los intentos de control del mundo, y
da paso a la conexion de la persona con las capacidades y recursos con los que ya cuenta y los
cuales puede desarrollar, el no puedo resultaria engafioso y manipulador en algunos momentos y
en otros un reflejo real de la carencia de los recursos. Por lo tanto, la mision del terapeuta recae en
desestimar los intentos de la manipulacion e irresponsabilidad y transmitir confianza en las
posibilidades de aprendizaje y crecimiento, la responsabilidad recae en la decision de las acciones
y la manipulacién es una conducta que podria pasar desapercibida, por lo cual debe pasar a un
estado consciente pero sin emitir juicios, ya que al hacerlo no produce aprendizaje sino

resentimiento.

En la medida de que la persona incremente los recursos y los utilice cuando sean necesarios,
desarrollara mayor crecimiento personal y no necesitara apoyarse en roles o depender de otro ser
para satisfacer las necesidades. La empatia es fundamental pero debe limitarse de la simpatia y la
antipatia, ya que los pacientes no deben amoldarse a los terapeutas, sino que animarse a descubrir

la forma de contacto que se alineé para el aqui y ahora.

1.2 Ira

1.2.1 Definiciéon

Muntané (2012) menciona que la ira es la molestia, enfado o indignacién segun los grados, que se
presenta con rabia, cOlera, enojo o furor de igual manera, segun el nivel, se habla de una emocion
gue suele manifestarse con una descarga fuerte en el sistema nervioso acompafiada de agresividad
ya sea de manera fisica o verbal. La ira estd catalogada como una emocion negativa puesto que
produce malestar en lugar de momentos placenteros, como se experimentaria con la felicidad, que

esta se define como una emocidn positiva.
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En la perspectiva de Fernandez- Abascal, et. al. (2013) definen que la ira es la emocién que se
origina cuando la persona se encuentra en una situacion que ocasiona un alto nivel de frustracion o
que puede ser aversiva desde la percepcidn propia, esta se le conoce como un proceso cognitivo que
tiene como objetivo el cesar los otros procesos mentales y de esta forma enfocar la atencion y
expresion de las conductas negativas en el evento que genera esta reaccion. La ira es considerada
como parte de las emociones negativas segun el sistema de categorizacion afectiva, puesto que es
un sentimiento destructivo, a pesar de esto no se conoce otra emocion con el poder de determinacion
y accion que la ira, la cual sirve como una herramienta de defensa para eliminar o tener el control

de una emergencia.

1.2.2 Raices emocionales de la ira

Muntanté (2012) explica que desde el modelo de cerebro trino, aceptado a nivel mundial por los
expertos, en el primer nivel del cerebro toma accion en las funciones fisiologicas de manera orgénica
y funcional, esta actividad se da de forma inconsciente, se trata del nivel mas instintivo, se le conoce
como sistema neurovegetativo, este se encarga de la excrecion, digestion, de la sed y el hambre, es
decir, de todo lo automatico regido por el sistema simpatico y parasimpatico o neurovegetativo; se

encuentra en el tallo encefalico.

El segundo nivel se encuentra en el sistema limbico y se le designa inconsciente o inteligencia
emocional, aqui residen las experiencias, por lo tanto, cualquier informacion que llega por medio

de la percepcion es catalogada e interpretada a base de lo que se encuentra dentro de esta area.

Por lo tanto, el tercer nivel cerebral se ubica en el neocortex, que este se denomina como el cerebro
consciente aqui se encuentran los conocimientos adquiridos y los recuerdos de los mismos, esta area
se encarga de la memoria y del aprendizaje, aqui se producen tres funciones: la primera es de la
conciencia, la segunda se basa en la reflexion o analisis de los datos, y por ultimo, es el cerebro
planificador, es importante recalcar que estas tres funciones se relacionan y entrelazan los saberes
y conocimientos adquiridos junto con las experiencias y se obtiene una conclusion individual para
la accion, el proceso de datos significa acudir a los sistemas anteriores o ya sea la memoria por

medio de los vinculos cerebrales.
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El autor refiere que Goleman menciond que las explosiones emocionales radican en una especie de
secuestro neuronal, en donde el sistema limbico instala el estado de urgencia y acapara los recursos
del cerebro, esto sucede inmediatamente y provoca una reaccion determinada antes que el neocortex
que se encarga de la zona pensante tenga la probabilidad de darse cuenta de lo que acontece y menos
de identificar si se trata de una respuesta adecuada, por lo que es comun que luego del suceso el

sujeto no comprenda a totalidad lo que acaba de ocurrir.

El llanto es un rasgo emocional activado por la amigdala y una estructura proxima denominada
gyrus cingulatus, cuando la persona experimenta sentimientos de tristeza, frustracion o disgusto, las
zonas anteriormente mencionadas activan el llanto y esto genera que el individuo se sienta consolado
y reconfortado. Sin la amigdala el desahogo seria posible, puesto que también activa la secrecién
masiva de noradrenalina. Por lo que el llanto y la célera comparten el origen bioguimico, pese a

manifestarse de manera distinta. En el andlisis de las reacciones por ira se sitlian las siguientes fases:

Consciencia de que las otras personas causan malestar en las personas porque estas no actdan

de la manera esperada, por lo que el proceder es interpretado como un ataque.

e EIl malestar psicoldgico que se produce por la interpretacion del sujeto ocasiona la emocién
negativa de ira, que causa agobio y que siente es necesario exteriorizar para disminuir la
sensacion, lo cual da paso al impulso agresivo que no pueden controlar.

e El despertar bioldgico instintivo por medio de los neurotransmisores segregados que impulsan
el ataque en agresion verbal o fisica, 0 ambos, como una expresion de la ira que se da junto a la
recreacion de los neurocircuitos de la misma.

e Laagresion como acto de violencia.

e La conciencia del suceso creado con interpretacion positiva o negativa; algunas personas son

capaces de apaciguar la accion desde la conciencia, mientras que para otros esto no es posible.
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1.2.3 Desarrollo psicosocial de la ira

Muntané (2012) explica que todos los seres humanos y animales, estan dispuestos para la defensa o
ataque, la ira es la emocién que precede a la accion de la misma, se confiere de un mecanismo
bioldgico humano pero la ira puede ser consecuencia de una frustracion que no necesariamente da

origen a una agresion aunque se interprete como tal.

La frustracion puede ocurrir cuando se idealiza a otro ser, y luego la persona percibe la realidad pero
no existe una agresion por parte del otro individuo simplemente no ha cumplido con la expectativa
que la mente del otro le habia impuesto, es donde debe empezar asumir que la culpa no recae en el
otro sino es propia por la percepcion distorsionada. Lo mismo ocurre cuando se establecen objetivos
un poco fantasiosos o irreales, se tiene una falta de realidad y el ser humano experimenta frustracion,

puede enfrentarse ante la ira.

La cultura puede predisponer a las personas para reprimir la emocion, esta represion provoca estrés
por la contencion del organismo en un momento donde el cuerpo estd en modo defensa, como
reaccion natural y biologica, que es la respuesta neurovegetativa, es como si el sistema consciente
y racional reprimiera a al sistema emocional y al neurovegetativo que juntos pretendian un resultado
distinto, a pesar de esto, en algunas ocasiones, puede mas el instinto animal que el cultural y la
persona libera la célera como expresion de la ira y esta puede estar presente o no de violencia fisica
o verbal. La sociedad hace que las personas inhiban o interioricen las emociones, educan para que
se repriman y no para que los individuos tengan conocimiento y conciencia de las mismas, para que
aprenda técnicas y herramientas que le sean de beneficio para una gestién adecuada o inclusive

aceptar estas emociones.

La autorepresion o inhibicion es el primer nivel humano culturalizado, ya que el instinto animal de
las personas haria que estas respondan y ataquen, y el segundo seria volver la agresividad cultural a

un nivel movilizador de ideales: por medio de la creatividad, del humor o de la investigacion.

Papalia, Feldman y Martorell (2012) mencionan que la conducta de ira y agresividad tienden a estar
presentes en el nacleo familiar. Tras el analisis de estudios se concluye que los genes tienen

influencia en el 40 a 50% de la variedad de la conducta dentro de una poblacion, y de 60 a 65% de
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la variedad en los actos antisociales agresivos. A pesar de ello, los genes por si mismos no pueden
predecir la conducta antisocial y agresividad; nuevos descubrimientos exponen que en la expresion
de los genes contribuyen influencias ambientales también como la escuela y las amistades. Los
déficits neurobioldgicos, en las zonas del cerebro encargadas de regular las reacciones al estres,
pueden ser de utilidad para comprender por qué algunos individuos desarrollan caracteristicas
antisociales, como consecuencia de estos déficits neuroldgicos, podrian ser los efectos de la
interaccion de los factores genéticos o un temperamento complicado con ambientes tempranos
adversos, lo que pueda provocar que los nifios y adolescentes no reciban un llamado de advertencia

para frenar la conducta impulsiva.

1.2.4 Causas de laira

Fernandez- Abascal, et. al. (2013) refieren que la emocion de la ira se encuentra asociada a diversos
estimulos y situaciones que se desencadenan y activan los procesos cognitivos y emocionales a
través de esta, en algunos casos la secuencia afectiva se inicia tras un proceso de valoracion
cognitiva y en otros la ira se origina de forma directa antes que se manifieste el proceso cognitivo,

las principales causas de la ira podrian ser las siguientes:

A) Situaciones de frustracién: es cuando el individuo manifiesta una reacciéon emocional al
momento en el que no se cumple con las propias expectativas o deseos, esto es, un sentir
desagradable para la persona al percibir insatisfaccion, a continuacion se enlistan ocasiones en

las cuales se pueden experimentar:

e Laviolacion de normas y derechos, con frecuencia produce la ira al concebir el comportamiento

de otros como injusto.

e La interferencia en el acceso de una meta, cuando este proceso se ve obstaculizado por una

situacion concreta determina condiciones previas donde el individuo tiene una reaccion de ira.

e Extincidn de situaciones aprendidas, estas fueron ensefiadas con refuerzos continuos y luego de

que cesan pueden ocasionar ira.
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B) Situaciones aversivas: este estimulo normalmente suele resultar como desagradable y de
disgusto para el ser humano que lo experimenta, a continuacion se describen algunos de estos

eventos.

e Restriccion fisica, el no poseer una parte del cuerpo o tenerla inmovilizada, puede generar

sentimientos de frustracion.

e Dolor, en algunas circunstancias no es manejado de forma adecuada por lo que puede producir
ira al no poder controlar el factor que provoca las dolencias.

e Temperaturas excesivas, el frio o el calor en algunos momentos pueden ocasionar en el individuo

sentimientos de desesperacion y molestia.

e Mal olor, puede estar provocado por diversos factores en el ambiente en el cual se encuentra la

persona y esto le produce una gran incomodidad.

e Ruido, al interferir en las actividades que realiza el individuo o este ser excesivo y desmedido,

puede causarle molestia e ira.

Castillo, Vanega y Sosa (2013) describen como la ira se diferencia de otras emociones con
caracteristicas especificas que difieren de otras problematicas, la ira también se considera un factor
universal y que se diferencia a través de las culturas. Causas generales como la frustracion y méas
propias como ofensas, amenazas o dafio a la estima propia pueden ser elementos que ocasionen ira

entre ellos se encuentran los siguientes:

e Que la persona considere que recibe un trato injusto.

e Ser victima de un ataque fisico o verbal.

e Degradacion.

e Percibir que a otros individuos no les importa lastimarlos.
e Verse afectado por la negligencia de terceras personas.

¢ Que una persona significativa le ignore o le maltrate.
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Identificar que otras personas tienen sentimientos de lastima hacia él.
Considerarse objeto de deshonestidad, decepcion o promesas rotas.
Percibir algun tipo de ofensa o dafio hacia los sentimientos, autoridad o posesiones.

La obstaculizacion de una meta cuando el tiempo es considerado valioso.

1.2.5 Consecuencias de la ira

Ellis y Tafrate (2012) explican que la ira es una emocién la cual puede variar en intensidad, desde

una leve irritacion hasta experimentar una elevada furia, la cual cuando es en un nivel muy alto

puede estar acompafiada de cambios tanto bioldgicos como fisioldgicos, por lo que si una persona

no aprende a manejar esta emocion, a largo plazo podria ocasionarle consecuencias que repercutiran

en las relaciones intrapersonales e interpersonales y en el ambiente en el que se desarrolla; algunas

de las consecuencias que el individuo podria experimentar son las siguientes:

Fomenta agresiones, la ira no controlada puede ocasionar con mayor facilidad la agresividad,
los actos de fuerza bruta son vistos como algo comdn en algunas ocasiones sobre todo durante
la etapa de la juventud, la violencia no esta siempre presente con la ira pero es bastante comun
que sea un efecto de la misma, esto se puede expresar por medio de golpes, empujones, gritos y
peleas hacia personas allegadas al individuo por lo que esto también se encuentra ligado a
pérdida de amistades, del puesto de trabajo, lesiones, dafios a la propiedad, pleitos, penas en

prision y con sentimientos de vergiienza y culpabilidad.

Relaciones laborales, estas pueden verse afectadas puesto que si la persona no maneja de la
manera adecuada la ira se puede sentir constantemente frustrado en el area de trabajo y por ende
no va estar en la capacidad de realizar un trabajo de calidad y esto podria ocasionarle mayor
malestar, mantener una relacion sana con los compafieros de trabajo es importante puesto que
esto también propicia un ambiente laboral agradable, en cambio si la persona se encuentra en un
lugar hostil, donde existan estallidos temperamentales y arrebatos de ira podria afectar en el

desempefio de los colaboradores, ya que esto ocasiona que se desvie la atencion y energia.
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Empeorar la situacion, los sentimientos de ira pueden ocasionar que las personas no cuenten con
la capacidad de reflexionar las situaciones de manera competente, ya que al encontrarse en este
estado no pueden resolver los conflictos y adversidades que se le presenten de manera asertiva.

Relaciones personales, este podria considerarse como la consecuencia mas elevada o grave de
todas, ya que usualmente el individuo tiende a dirigir la ira hacia las personas con las cuales se
relaciona con mayor frecuencia o tiene lazos muy estrechos, estos podrian ser conyuges, hijos,
amigos y comparieros de trabajo, esto puede ocasionar conflictos entre ellos que en algunos

casos pudiera ser irremediable ya que genera un gran dafio en la relacion.

Trastornos cardiacos, la ira suele estar acompafiada del desarrollo de trastornos
cardiovasculares, cuando la persona se enfada y tiene una reaccion de emergencia se activan
ciertos cambios fisicos como el aumento de la tensién muscular, el ritmo cardiaco, respiratorio
y del metabolismo esto hace que el cuerpo esté listo para la accién, y existe mayor produccion
de adrenalina y cortisol, el aumento del flujo sanguineo suele debilitar y dafiar las arterias y esto

Ileva a que la persona este vulnerable a padecer algun trastorno cardiaco.

Problemas personales, la mayoria de las consecuencias de la ira pueden ser evidentes para las
personas que rodean a un individuo que tiene constantes estados de ira pero el menos obvio es
este en especifico, entre ellos se remarcan los problemas emocionales y personales, como la
depresion, sentimientos de culpabilidad, bochorno e inseguridad podrian ocasionar baja
tolerancia a la frustracion y la ira, esta emocidén de manera frecuente e intensa puede ser el
motivo de dificultades en la vida de la persona por lo que algunos de estos elementos se pueden
dar de manera simultanea dificultandole la calidad de vida y plenitud. Por lo tanto, a
continuaciéon se presenta la siguiente grafica que sintetiza la informaciéon anteriormente

mencionada:
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Gréafica nim. 1
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Fuente: elaboracion propia con base en Ellis y Trafate (2012), pp. 17- 33,

1.2.6 Formas de ira

Hales, Yudofsky y Gabbard (2012) mencionan que las formas de ira son temporales o de estado,
puesto que se trata de una alteracion momentanea y transitoria en la conducta de los seres humanos
que podria no originar mayores consecuencias en la vida diaria ya que es una emocion que se
extingue con facilidad, pero cuando esta se vuelve reactiva o de rasgo tiende a incrementarse en el
comportamiento del individuo y este puede producirse por variadas particularidades, en las cuales

para el sujeto no es facil controlarla pero no tiene una reaccion desproporcionada.

De acuerdo a la situacion en la que el ser se encuentre es como reaccionara a partir de la capacidad
de resiliencia que este tiene ante las adversidades, y podria ocasionarle enfado o sentimientos de ira
al no conseguir lo que desea, conforme sea la exigencia y el esfuerzo que transgreda en la actividad
realizada asi sera el nivel de aceptacion a lo que pueda suceder, puesto que al no obtener los
resultados esperados la reaccion que se dispare instantaneamente sea la ira y el enojo, pero esta

puede ser disminuida prontamente.
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Chiclana y Contreras (2015) mencionan que la ira es considerada como el principal elemento
emocional de la hostilidad y la agresion, esta tiene relevancia en la conducta agresiva de las
personas, posicionandose como un factor de aparicion y mantenimiento de la misma, la ira
incrementa esta conducta por medio de tres mecanismos: el primero es por medio de la justificacion
del comportamiento agresivo al interrumpir en los procesos cognitivos. El segundo, es mediante la
mejora de los recursos cognitivos dirigidos al comportamiento agresivo como la atencion,
recuperacion de la informacion, procesamiento, entre otras. Y por ultimo, al desplazar la conducta

agresiva a través de un nivel elevado de activacion psicofisioldgica.

La ira forma parte del elemento afectivo- subjetivo de la persona, esta se podria definir como una
emocidn negativa que varia en intensidad de una posible irritacion leve o una molestia moderada

hasta la furia, de esta manera se relaciona con prominente activacion psicofisioldgica.

La manifestacion de la conducta agresiva suele suceder de forma directa, con un acto violento hacia
la otra persona en concreto como golpes, empujones, peleas, entre otros, y también puede
presentarse de forma indirecta, donde el individuo acuda a las humillaciones o insultos, o que la
expresion de este comportamiento sea desplazado hacia la agresion de objetos de la persona que se
considera el origen del conflicto y de los sentimientos de ira producidos en el otro.

Las teorias existentes acerca del origen del comportamiento agresivo y de la ira hacen mencion
sobre la importancia en los factores bioldgicos, psicol6gicos y ambientales. Algunos autores han
determinado que la agresividad y la ira son comportamientos regidos por medio de las variables de
personalidad, como un bajo autocontrol e impulsividad, una baja tolerancia a la frustracion y cierta

inestabilidad.

Se establece que la agresividad y la ira son conductas adquiridas en el desarrollo de la persona,
como consecuencia de la influencia del contexto sobre ella, las teorias han dicho que las formas de

ira pueden dividirse en las siguientes:

e Teorias activas, colocan el origen de la agresion y de la ira en los impulsos internos de la persona,

sostienen que esto es algo innato en la persona como un instinto de supervivencia, estas son
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también conocidas como teorias bioldgicas. Por ejemplo: cuando la persona experimenta alguna

agresion ya sea asi mismo o alguien cercano.

e Teorias reactivas, establecen que el origen de estos comportamientos esta fuera de la persona,
es decir, en el entorno que le rodea, determinan que estas conductas son reacciones de
emergencia frente a los sucesos ambientales, estas pueden dividirse entre las teorias del impulso
y las del aprendizaje social. Por ejemplo: cuando una persona conduce en el trafico y otro

conductor se le atraviesa y esta reacciona de manera agresiva sin motivo alguno.

e Teorias del impulso, determinan el punto de partida en la hip6tesis de frustracion- agresion. Por

ejemplo: cuando una persona es parte de una injusticia y esa situacion le hace sentir ira.

e Teorias del aprendizaje social, se apoya en que las conductas agresivas de los sujetos se aprenden
por imitacién u observacion de modelos agresivos. Por ejemplo: un adolescente que repite los

patrones agresivos de los padres.

1.2.7 Fisiologia de las emociones

Muro (2013) menciona que las emociones activan una reaccion en los seres humanos que se
manifiesta por medio de componentes fisioldgicos o conductuales, en las expresiones faciales de las
personas se puede identificar el estado animico, estas mismas pueden dar a conocer de forma
concreta las emociones y el nivel de malestar o satisfaccion que el individuo experimenta, es
importante recalcar que una persona que tiene una discapacidad visual desde el nacimiento puede
realizar los mismos gestos faciales en relacion a las emociones que una persona vidente. Asi también
con estas expresiones faciales puede afectar a otros, lo que estas transmiten pueden repercutir al

otro, sean emociones positivas 0 negativas.

Para la salud mental es crucial el aprender a gestionar las emociones, no con la intencién de que la
persona las reprima sino que modificarlas con el objetivo de que esto le beneficie en la vida
cotidiana, para aprender a manejarlas de forma adecuada es prioritario tomar en cuenta
principalmente la conciencia de la emocion que surge, reconocer el origen el cual proviene y

reflexionar si vale la pena sentirse asi, es importante también considerar la responsabilidad que la

33



emocion trae consigo misma, una de las maneras méas eficaces para que la persona se observe
interiormente es mediante la préctica de la meditacion puesto que al lograr los pasos anteriormente
mencionados se tendra mayor facilidad para llegar a una conclusion positiva al respecto, por ello se
recomienda anotar la emocion que se siente y el motivo que la causo, puesto que de este modo se

puede visualizar desde otra perspectiva.

La autora menciona que los factores que se relacionan con la ira infieren que esta emocion es
necesaria, pero a un nivel saludable para que no desarrolle manifestaciones de agresividad y
conductas hostiles, las personas con altas puntuaciones en ira tienden a experimentar estados de la
misma con mayor intensidad y frecuencia que las personas que obtienen un punteo de rango mas

bajo.

La mente no piensa por si sola, sino que existe una energia que hace que tenga las funciones
correspondientes, a pesar de ello la mente se identifica con las habilidades cognitivas y el cuerpo.
Las expresiones que una persona transmite por medio del rostro son las emociones que en ese
preciso momento experimenta, y esto podria afectar a otros individuos. Asi mismo de los gestos se
extienden otros factores conductuales que a través de reacciones de conducta puede dar una idea de
lo que se siente, como acciones y gestos, distanciamiento entre las personas y componentes no
linglisticos de la expresion verbal. Los elementos de emociones fisioldgicas e involuntarias son

expresados por medio de:

e Respiracion agitada.

e Aumento del ritmo cardiaco.
e Dilatacién pupilar.

e Temblor.

e Sonrojarse.

e Sudoracion.

El desarrollo emocional durante la infancia es un aspecto primordial para que el individuo pueda
desenvolverse con mayor fluidez en la sociedad en las etapas futuras de la vida, con reforzamiento

en la adolescencia que es cuando atraviesan un proceso de descubrimiento e identidad. Por lo tanto,
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se considera que el avance cognitivo de los nifios concluye en la adolescencia, de la misma forma

en que el sentimiento de las emociones es capaz de discernir las creencias originadas por si mismas.

1.2.8 Tratamiento de la ira

Bisquerra (2011) explica que la regulacién emocional est& condicionada por las experiencias previas
con las que cuenta el adolescente, en esta fase de cambios se distingue por una crisis de personalidad
y de turbulencia emocional, en la adolescencia se enfrentan principalmente al desarrollo de la
identidad y a la necesidad de independencia de la familia, con la intencion de conservar la
pertenencia y conexion al grupo; igualmente aqui se constituye la autoestima y el autoconcepto,
estas tienen influencia en como la persona piensa, crea, siente, aprende y como se valoran
personalmente. En esta etapa es prioritario el aprendizaje de la regulacion de la ira, ya que al
experimentarse de forma recurrente e intensamente por una persona impulsiva puede tener graves
consecuencias, a continuacion se presentan actividades para propiciar la regulacion de la ira en la

adolescencia:

e Psicoeducacion de la ira: con esta técnica se pretende que el individuo identifique y exprese los
sentimientos de ira, agresividad y rabia, se recomienda utilizarla a partir de los 12 afios de edad,
al iniciar se hace una lluvia de ideas de las situaciones que les generan ira y rabia, seguidamente
cada adolescente realiza un dibujo de un suceso que le ocasion6 los sentimientos anteriormente
mencionados, luego cada uno individualmente debe presentar el dibujo y lo explica, se hace una
reflexion sobre las conductas que se derivan por el sentimiento identificado, finalmente se eligen

algunas situaciones concretas de ira y en grupo se buscan respuestas adecuadas a esta emocion.

e Respiracion profunda: se adquiere el conocimiento al dominar las reacciones fisioldgicas frente
a situaciones emocionales intensas, a tener control sobre la tension muscular, esta técnica es
recomendable aplicarla a partir de los 11 afios de edad, para realizarla solo es necesario contar
con colchonetas, los pasos a seguir es primero inhalar profundamente mientras se cuenta hasta
cuatro, se mantiene la respiracion mientras igualmente se cuenta hasta cuatro, se exhala mientras
se cuenta mentalmente hasta ocho y luego se repite el proceso anterior. El objetivo es hacer las

fases de la respiracion de manera lenta y un poco mas intensa de lo usual, pero sin forzarla.
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Aprender a expresar la ira: la queja constructiva. Los objetivos de esta técnica son evitar la
respuesta conductual impulsiva, que los individuos aprendan a canalizar los sentimientos de
agresividad a través de la respuesta verbal y por ultimo adquirir herramientas para la
comunicacion asertiva, se recomienda aplicarla a partir de los 12 afios, solamente se necesitan
lapices y papel, para empezar se le explica al adolescente la importancia de resolver las
circunstancias conflictivas a través de la palabra, seguido de esto se presenta un caso en que la
mala interpretacion del conflicto ocasiona una pelea, se debe escribir y desarrollar un dialogo
entre los protagonistas de la historia con el objetivo de solucionar el problema y llegar a un
acuerdo, al finalizar se expone frente al grupo y luego se les explica que es necesario clarificar
la queja, esta debe ser justificada, se escoge el momento, lugar e individuo adecuado para

expresar la queja, es importante estar calmado y que el lugar sea idéneo.

Autorregistro de creencias irracionales: el objetivo de esta es identificar las creencias
irracionales que se han producido en la adolescencia, luego se reconoce y se revisa el propio
pensamiento, y se busca regular la conducta por medio de los pensamientos racionales, es ideal
realizarla a partir de los 14 afios, los padres y educadores le explican al adolescente la existencia
de estas ideas irracionales, se enumeran algunas de ellas y se anotan, luego este pasa a escribir
5 de ellas para ponerlas en comdn. Finalmente, el adolescente debe identificar entre los

pensamientos racionales e irracionales guiandose de una tabla.

El seméaforo: el objetivo es adquirir conocimiento de una herramienta que ayude a regular las
emociones negativas, este se puede realizar desde los 6 afios de edad, el Unico material necesario
es el dibujo de un semaforo, cuando la persona experimente una situacion que le cause irritacion,
molestia o enfado, debe observar el semaforo y transformarse mentalmente en él, identificarse
con las fases que este representa, primero es pensar en la luz de color rojo, aqui el adolescente
detiene y no grita o patalea, toma unos minutos para reflexionar, seguido de esto piensa en el
color amarrillo, aqui debe hacer una respiracion profunda hasta que pueda pensar objetivamente
y finalmente cuando lo haya conseguido puede pasar al color verde, en el cual puede
comunicarle a los deméas que problema le ha causado malestar y como se siente al respecto y se

trata de buscar una solucion.
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Por lo tanto, se concluye que la terapia Gestalt cuenta con variadas técnicas para centrar al
individuo con la problematica que le ocasiona malestar en el momento presente, lo que le permitira
conectar con las conductas y emociones negativas que se desea regular. La ira es una reaccién
emocional que surge frente a estimulos internos o externos, que puede ser ocasionada por diversas
causas Yy generarle a la persona consecuencias que le afecten en el contexto donde se desenvuelve.
Por consiguiente, la terapia Gestalt es una corriente psicoterapéutica adecuada para tratar

emociones negativas como la ira.
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I1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La terapia Gestalt tiene un enfoque holistico en la concepcion del ser humano, integra las diversas
dimensiones, afectivas, sensoriales, sociales, intelectuales y espirituales, en una experiencia global
donde la vivencia es a nivel corporal. Hace énfasis en la toma de consciencia, el «darse cuenta», la
autorrealizacion, la integracion, la responsabilidad, el desarrollo del potencial humano vy el
concepto de figura y fondo; se basa en la conexion con el presente, el aqui y ahora. Lo que busca
esta terapia es brindar el espacio de expresar las emociones ya sean positivas como negativas, dado

que esto propicia el crecimiento personal.

La ira es una reaccion emocional que afecta al ser humano en relacion con el medio ambiente, esta
se produce cuando se considera que no se puede alcanzar un objetivo o no se cubre una necesidad;
viene acompariada de sentimientos de enfado, agresividad, indignacion y frustracion. La intensidad
de la ira puede ser variable y es la que incita al ser a actuar hasta llegar a posicionarlo en una
situacion de riesgo de la integridad fisica y emocional.

La importancia del presente estudio recae en que los adolescentes de secundaria en la actualidad
no precisan de informacion sobre el manejo de la ira y por ende tienden a expresarla de forma
inadecuada la cual puede ser una conducta destructiva tanto para ellos como para las relaciones
interpersonales. La adolescencia es una etapa en la que se podria experimentar agobio por la
intensidad de las emociones lo cual ocasiona dificultad en la gestion de las mismas; la ira puede
ser vivenciada de manera interna donde la persona es incapaz de exteriorizar lo que siente y no
consigue resolver la situacion, esto puede afectar la autoestima y produce tensién; y de forma
externa origina una alteracion donde el ser puede ser violento fisica y verbalmente. Por lo tanto, es

sustancial realizar un proceso de investigacion enfocado en la funcionalidad de la terapia Gestalt.

Los adolescentes de secundaria al experimentar y vivir con ira, es probable que presenten una
disminucion en la calidad de vida, lo que podria causar que se desarrolle una conducta mas agresiva
y violenta dado a que suelen manejar la ira de esta manera. Al activar esta emocion puede suceder
que sientan frustracion porque la realidad no se desarrolla como se desearia y también se asocia
con la impaciencia; podria ser un detonante dafiino si no se controla y si se canaliza adecuadamente

es considerada de utilidad para la supervivencia. Por lo que es importante ampliar el conocimiento
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sobre el efecto de dicha terapia en la adolescencia. A razén de lo anterior se plantea la siguiente
pregunta de investigacion: ¢Cual es la efectividad reportada en la literatura cientifica de la terapia

Gestalt en la ira de adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria?

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general
Identificar la efectividad reportada en la literatura cientifica de la terapia Gestalt en la ira de

adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria.

2.1.2 Objetivos especificos

e Determinar segun la literatura cientifica el nivel de ira que presentan los adolescentes que
cursan los distintos niveles de secundaria.
o Clasificar segun la literatura cientifica las causas y consecuencias de la ira en adolescentes.

o Identificar desde la literatura cientifica si hombres o mujeres presentan mas ira.

2.2 Variables

e Terapia Gestalt

e lra

2.3 Definicion de variables

2.3.1 Definicién conceptual de las variables o elementos de estudio

Terapia Gestalt

Véasquez (2011) expresa que la actividad terapéutica gestaltica esta dirigida especialmente a generar
y fomentar el darse cuenta, ya que al ampliar la conciencia a niveles mas profundos se podria
alcanzar un nivel mas elevado de la misma, es decir, que existen diversos grados de awareness, se
tiene desde el tomar conciencia superficial de las sensaciones internas o de los estimulos externos

hasta el darse cuenta profundo de la realidad que, aunque esta alli, no se percibe antes, lo
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aprehensible por la conciencia, la realidad es aquello que llega por medio de los sentidos, de eso
es lo que se dara cuenta, en base a lo que los sentidos informan a través de la experiencia en la
frontera del contacto; de aqui la transcendencia de la observacion fenomenoldgica en terapia

Gestalt, y del mismo modo, se puede percibir lo que ese acontece en el aqui y ahora.

Ira

Bustos y Prats (2013) mencionan que la ira es un claro ascenso de la energia, pero sin control podria
darse un mal empleo de la misma; todos los seres humanos se enfadan y sienten ira, pero por causas
0 motivos diversos, asimismo, cada ser expresa esa emocién de manera diferente, esto depende de
la situacion y de la forma en la cual se afronta el enfado: algunas personas gritan y manifiestan una
conducta agresiva, otros permanecen en silencio e internalizan el enfado, otras dialogan y tratan de
expresar los motivos que ocasionaron esta reaccion, otros seres demuestran el enfado por medio de

la indiferencia; al gestionarse la ira de una forma correcta se podria considerar de utilidad.

2.4 Alcances y limites

La presente investigacion se realizd con documentos de la literatura cientifica enfocados en
adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria. Los documentos, tesis y articulos
utilizados fueron tanto nacionales como internacionales, publicados entre el afio 2011 hasta el afio
2021, con la finalidad de proporcionar y ampliar el conocimiento que se tiene sobre el efecto de la

terapia Gestalt en el control de la ira de los sujetos mencionados.

2.5 Aportes

Guatemala se beneficiara al ampliarse la perspectiva sobre el manejo de la ira a través de la terapia
gestaltica, puesto que esta emocion es generada por diversos factores en los adolescentes que
cursan distintos niveles de secundaria y es importante que cuenten con las herramientas que les
permitan afrontar la ira y tener un autocontrol adecuado ya que las consecuencias de una mala
gestion de ira es algo que aqueja a la sociedad guatemalteca que se ve reflejada en los altos indices
de violencia y agresion, en Quetzaltenango se extendera el conocimiento que se tiene sobre la
efectividad reportada en la literatura cientifica sobre la terapia Gestalt y la ira sobre los estudiantes

que atraviesan la etapa de la adolescencia y a los beneficiarios se les brindaran los recursos

40



necesarios para la gestion y expresion de la ira; esto promueve una mejora en el desarrollo personal

y social.

Se beneficiara a la Universidad Rafael Landivar, puesto que la investigacion facilita informacion
util acerca de la ira y la efectividad de la terapia Gestalt en los adolescentes de secundaria, a la
facultad de Humanidades como un medio para obtener mayor referencia y datos sobre la
problematica a la cual se podrian enfrentar los adolescentes en la vida cotidiana, se proporcionara
material beneficioso que puede ser utilizado para ampliar el conocimiento de los temas, a los
profesionales como un abordaje psicoterapéutico funcional y como una técnica de recurso de
intervencion que puede servir en el &mbito clinico y a los futuros profesionales como una fuente
confiable para futuras investigaciones y a las personas en particular para consideracion de que los
adolescentes pueden presentar un comportamiento violento y agresivo debido a la mala gestién de

laira.
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I1l.  MATERIAL Y METODO

3.1 Sujetos o Unidad de analisis

El estudio se realizé con literatura cientifica, con documentos nacionales e internacionales que
contienen investigaciones y estudios con diez afios de antigiiedad, los cuales estan enfocados en
adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, hombres y mujeres que atraviesan la

etapa de la adolescencia, con diferentes nacionalidades, religiones y estatus econémico.

3.2 Procedimiento

e Seleccion de los temas: se eligen de acuerdo al interés del investigador.

e Elaboracion de los sumarios: se envian dos sumarios para la revision y uno es aprobado para
que sea el tema a investigar.

e Aprobacién del tema: se realiza el perfil de investigacion del tema seleccionado.

e Investigacion de antecedentes: se realizan los antecedentes a base de articulos cientificos, tesis
nacionales, boletines, por medio de internet o de documentos en fisico, con no més de diez afios
de antigiiedad.

e Elaboracién del indice: se realiza por medio de las dos variables de estudio.

e Realizacidn del marco tedrico: a base de libros, ya sea en paginas virtuales, en fisico y pdf, no
mayor a diez afios de publicacion o ediciones mas recientes.

e Planteamiento del problema: es elaborado y se enfoca en la problemética observada y que se
desea investigar.

e Elaboracién del método: se describen los sujetos con los cuales el investigador pretende realizar
el estudio, se determina el tipo de investigacion, disefio y metodologia.

e Elaboracién de analisis de resultados: por medio de esquemas que muestran la ruta de la
investigacion para responder los objetivos y plantear la discusion de los resultados.

e Elaboracion de la discusion: por medio de la confrontacion de los 3 elementos mas importantes
de la investigacion marco tedrico, investigacion posterior para el trabajo de campo y criterio
personal de la investigadora; para generar conclusiones del estudio.

e Elaboracion de las conclusiones: se plantean como resultado de la discusién y la respuesta de
los objetivos de investigacion.

e Referencias bibliograficas: se elaboran segun lo indican las normas APA.
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e Elaboracion del resumen: por medio de una sintesis general de todo el trabajo de investigacion.

3.3 Tipo de investigacion, disefio y metodologia

Hernandez, et. al. (2017) definen que los estudios exploratorios resultan Gtiles para tener un
acercamiento con las problematicas que se desconocen, de las cuales se sabe muy poco o se tienen
muchas dudas al respecto, esto sirve para adquirir informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo
una investigacion mas completa respecto de un contexto particular, se pueden buscar nuevos
problemas, precisar conceptos o variables con potencial para estudiar, determinar prioridades para

futuras investigaciones como para proponer nuevos postulados y afirmaciones.

Cardona, Higuita y Rios (2016) explican que la revision sistematica es un proceso de delimitar
sistematicamente y evaluar diversos estudios e investigaciones que cuentan con un objetivo en
comun; se compone de un método cientifico con el fin de sintetizar la literatura por medio de un
protocolo especifico en el cual se precisan los estudios que se incluiran, este permite a otros
investigadores repetir el proceso. Se trata de una busqueda minuciosa de la literatura en la que se
establecera que estudios se pueden integrar y cuéles no, con base en criterios predeterminados, la
evaluacion de los sesgos y la calidad de la investigacion.

Santiesteban (2014) menciona que los estudios descriptivos miden de manera independiente las
variables o conceptos a los que se refieren. Aunque, desde luego, se pueden integrar las mediciones
de cada una de las variables a estudiar, para explicar como es y como se manifiesta el fendmeno
de interés, el objetivo de dicho estudio no es demostrar cobmo se relacionan las variables medidas,
requiere conocimiento en el area que se investigara puesto que esto beneficia en la formulacion de
preguntas especificas que se pretenden responder. La descripcién puede ser mas o0 menos
minuciosa, en dado caso esta se basa en la medicion de uno o mas propiedades de la manifestacion

descrita.

e Temporalidad de ejecucion: en el presente estudio todos los documentos utilizados cuentan con

una antigiiedad no mayor a diez afos, de 2011 a 2021.
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e Documentos: en la presente investigacion se utilizaron articulos cientificos, tesis y estudios
nacionales e internacionales con el factor comun de los sujetos adolescentes que cursan los

distintos niveles de secundaria.
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IV. ANALISIS DE RESULTADOS
Para llevar a cabo la investigacion se utilizaron documentos cientificos como tesis y estudios que
son de origen nacional e internacional, en espafiol, relacionados con la tematica de estudio que es
terapia Gestalt e ira, los cuales estan ligados con las caracteristicas de los sujetos de estudio que
son adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, a continuacion se muestran los

esquemas donde se refleja la informacion antes mencionada de forma especifica.

Figura nim. 1

Ruta de investigacion de los documentos de terapia Gestalt
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Figura nim. 2

Ruta de investigacion de los documentos de ira.
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V. DISCUSION
Vasquez (2011) define la terapia Gestalt como una corriente de la psicologia que se centra en el
aqui y el ahora, propicia a que el ser humano realice la conexion con el “darse cuenta” de los
estimulos internos tanto como externos, esto trae consigo un nivel elevado de la conciencia, a pesar
de ello existen diferentes grados de awareness, inicialmente uno considerado superficial en el cual
la toma de conciencia de lo externo e interno es aparente hasta encontrarse con el darse cuenta
profundo el cual lleva a visualizar situaciones que anteriormente pasaban desapercibidas,
informacion que no se registraba y ahora si por medio de los sentidos, que es cuando ocurre el aqui

y ahora.

Bustos y Prats (2013) definen a la ira como una emocidén comun entre los seres humanos, la cual
es manifestada de diversas maneras entre los mismos, para algunos esta emocion puede ser menos
significativa y puede durar unos cuantos instantes, para otros puede ser mas prolongada; la forma
de reaccionar al sentir enfado igualmente es variante, puede llegar a ser algo desproporcionado y
caer en la agresividad fisica y verbal, otros prefieren internalizar los sentimientos, otros conversar
acerca de lo sucedido y buscar soluciones, cuando la ira no se gestiona de una manera adecuada
podria ocasionar complicaciones entre las personas involucradas pero al tener un control de la
misma puede ser beneficiosa, ya que incita al individuo a reaccionar ante situaciones injustas, entre

otras.

Por lo tanto, se menciona que dentro del objetivo general de esta investigacion esta identificar la
efectividad reportada en la literatura cientifica de la terapia Gestalt en la ira de adolescentes que
cursan los distintos niveles de secundaria para lo cual Garrido (2021) explica que la ira es una
emocién natural en el ser humano y que por ende le es imposible reprimirla ya que surge como una
reaccion frente a un estimulo en concreto, pero que a pesar de ello debe aprenderse a gestionar ya
que esto le brindara alternativas mas adecuadas al individuo para resolver ciertas situaciones que
se le presenten en el dia a dia, también indica que la terapia Gestalt es apropiada para tratar la ira
en los adolescentes, las técnicas que pueden ser de mayor apoyo son el uso del 0so Perls, trabajo
con plastilina, dibujo dirigido, psicodrama, entre otras; por su parte, Lopez (2019) al estar de
acuerdo con la autora anterior menciona que los adolescentes al no contar con herramientas

adecuadas que propicien la sana liberacion de las emociones, podrian involucrarse en situaciones
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que den inicio a conductas de acoso escolar hacia otros comparieros, ya que al no contar con una
autorregulacion emocional por parte de los individuos puede manifestarse en agresividad ya sea
fisica o verbal, la cual forma parte de las caracteristicas del acoso, la autora hace referencia que las
intervenciones de terapia Gestalt brindadas a los adolescentes influye en el cese de estos

comportamientos, ya que cuentan con diversas herramientas y recursos funcionales.

A razon de lo anterior, de acuerdo al criterio de la investigadora y al tomar como referencia los
resultados obtenidos es posible indicar que al evidenciarse la efectividad de la terapia Gestalt en la
mejoria de la gestion emocional de los adolescentes es importante que sea utilizada para que los
sujetos cuenten con recursos y herramientas apropiadas para la liberacién de las emociones de una
forma adecuada que no ocasione algun dafio en la integridad de si mismo y de las personas con las
cuales se desenvuelven, ya que al aumentar el autocontrol de la ira les permitira crecer en el &ambito
personal dado que actuaran de una forma consciente sobre el momento presente, tendran un mayor

autoconocimiento sobre el propio ser.

Rodriguez (2021) indica sobre la importancia de la creacion de programas para el manejo de
emociones durante la etapa de la adolescencia puesto que al no gestionar las mismas
adecuadamente podria desencadenar problemas como poca comprension de las propias emociones,
reprimir sentimientos, necesidades y deseos, dificultades en las relaciones interpersonales, esto
puede ocasionar una insatisfaccion en el individuo, al ser la ira una emocion secundaria y recurrente
en esta fase de la vida. A razon de lo anterior, Martin (2011) explica que el objetivo de la terapia
gestéltica esta basado en que el sujeto logre ajustarse a si mismo, no a la sociedad o entorno que le
rodea, al ofrecerle técnicas y herramientas que le adentren en el descubrimiento de su propia forma
de existir, esto genera que el individuo se centre en trabajar en las areas que no acepta o se

encuentren alienadas.

Por lo tanto, de acuerdo a los resultados de la investigacion y a criterio de la investigadora se puede
mencionar que al ser la ira una emocién manifestada con frecuencia en la sociedad y en muchas
ocasiones gestionada de una forma inadecuada es de suma importancia crear programas en los
cuales a los adolescentes se les brinde el conocimiento y las herramientas necesarias de como poder

autorregular las emociones ya que a largo plazo esto les sera de utilidad en diversos ambitos de la
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vida personal, los autores anteriores exponen la efectividad de la terapia Gestalt ya que al enfocarse
en el aqui y el ahora es de gran apoyo para las personas dado que les provee una mayor consciencia

sobre el propio ser y por consecuencia un considerable autocontrol de las emociones.

Cervantes (2019) menciona que dentro del estudio que realizd se les brindé conocimiento a los
estudiantes acerca del darse cuenta y ampliacion de la consciencia puesto que esto es fundamental
para que tomen responsabilidad sobre si mismos e influye en el crecimiento personal de una manera
positiva, los adolescentes contaban con escasos recursos para reconocer las emociones propias y
las de los comparieros, también se identificd que una de las emociones que mas resaltaba era la ira,
se utilizaron diversas técnicas gestalticas para que los sujetos identificaran lo que sentian y lo
expresaran de una forma adecuada, puesto que esto afectaba a las relaciones interpersonales de los
mismos, de esta forma Salama (2012) determina que la terapia Gestalt busca que el individuo
expanda la conciencia para posicionarse en el momento presente, le brinda la capacidad de vivir
las experiencias tal cual se presenten dado que esto le dara el sentido de responsabilidad en todos
los &mbitos de la vida, no creara una resistencia al cambio y le beneficiara en poder identificar las

fortalezas tanto como las debilidades.

De modo que, de acuerdo a la perspectiva general de la investigadora es posible establecer que
los estudiantes al contar con recursos que promueven el darse cuenta, ampliar la consciencia y
colocarse en contacto con el momento presente eso les brinda apoyo y beneficio para la etapa que
atraviesan ya que al carecer de un autocontrol y reconocimiento de las emociones pueden
encontrarse en situaciones que les causen malestar y afecte en las diversas areas de la vida personal,

y que al no tratarse en la adolescencia esto repercute en la vida adulta de los individuos.

Por lo tanto es importante mencionar que el objetivo especifico de la investigacion indica establecer
el nivel de ira que manejan los adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, a razon
de ello como indican Lagos, et. al. (2015) el nivel de ira que mantienen los sujetos de estudio son
considerablemente altos, la ira-estado se encuentra en un porcentaje de 60.1% y la ira-rasgo en
62.9%, estos datos se asocian con preocupacion y ansiedad establecen que al desarrollarse
programas educativos sobre las emociones, los jovenes aprenden a canalizar las mismas de una

manera mas apropiada, por su parte Mejicanos (2016) determina que para que los niveles de ira de
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los adolescentes disminuyan es primordial brindarles técnicas de autocontrol, las cuales podrian
ser respiracion, asertividad y relajacion, ya que al contar con diversas herramientas que

incrementen el manejo de la emocidn se evidencia en areas como escolar, social y familiar.

A razon de lo anterior, y de acuerdo al criterio de la investigadora es posible explicar que al
mantener altos niveles de ira en los adolescentes es fundamental brindarles técnicas funcionales
para el dia a dia, que puedan aplicar en cualquier momento que sea necesario dado que al hacer uso
de ellas, los jovenes disminuyeran el nivel de ira que manejan a raiz de diversos factores y a cambio

obtendran un desempefio satisfactorio a nivel personal y social en el control de emociones.

Marifios (2017) menciona que los estudiantes que cursan los distintos niveles de secundaria
mantienen un nivel de expresion de ira alto de 65.4%, seguido del nivel moderado con 19.3% y en
nivel bajo con 15.3%, en el estado de ira se encuentra que predomina el nivel moderado con 35.8%
y en rasgos de ira se mantienen en moderado con 38.2%, lo cual indica que los adolescentes no
utilizan el manejo y expresion de emociones adecuadamente, por su parte, Sanz (2012) determina
que en el estudio que realizé los adolescentes que expresan la ira de forma explosiva tienden a tener
un autoconcepto distorsionado sobre si mismos, no mantienen una relacion adecuada con los padres
y no cuentan con estabilidad emocional, y los que reprimen esta emocién tampoco cuentan con
autoconcepto general idoneo, no consideran positivas las relaciones con el género opuesto pero
regularmente mantienen una buena relacion con los padres, y que al incrementarse los niveles de

ira en las personas estos sintomas mencionados aumentan.

Por lo tanto, se entiende que de acuerdo al criterio de la investigadora se puede reportar que altos
niveles de ira en los adolescentes que cursan distintos niveles de secundaria, por lo que claramente
esto afecta y en algunas ocasiones determina la manera en la cual el individuo se desarrolla en el
entorno y cdmo se desenvuelve en el mismo, ya que al experimentar diversas situaciones que le
generen ira, eso repercute en la relacion con los padres, amistades y por ende con ellos mismos, al
no manejarse de la manera correcta puede ocasionar que los inconvenientes relacionados se

intensifiquen.
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Para efecto del estudio es importante establecer las causas y consecuencias de la ira en los
adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, por lo que Mendoza (2021) menciona
que las consecuencias de la ira se manifiestan a nivel interno y externo, ya que los sujetos
experimentan alta presion, pérdida de control de emociones, alteraciones nerviosas, y ocasiona
agresiones fisicas, verbales o psicoldgicas que pueden impactar en las relaciones interpersonales
de los mismos, por lo que Carrion (2011) coincide con la autora anterior ya que explica que una
persona que siente enfado o molestia descontrolada tiende a responder de una manera exagerada,
aumenta la frecuencia cardiaca, presion arterial, los niveles hormonales, la adrenalina y
noradrenalina se incrementan, por lo que es fundamental conocer los factores que desencadenen

esta emocion para proporcionarles estrategias de solucion.

Por lo anterior expuesto, es importante mencionar desde la perspectiva de la investigadora que los
jévenes experimentan diversas consecuencias a raiz de no controlar adecuadamente las emociones,
esto al aumentar podria ser perjudicial para la salud de los mismos ya que podria desencadenar
mayores problemas por lo que es importante que dentro de los programas educativos de la ira se
les presenten a las personas las consecuencias que esto podria ocasionarles al manejarse
desmedidamente no solamente a corto plazo también a largo plazo, y los beneficios de gestionar

correctamente la ira.

Mufioz, et. al. (2016) explican que las consecuencias de que los adolescentes no cuenten con los
recursos necesarios para comprender y actuar de manera adecuada acorde a las emociones que
experimentan se manifiestan mediante conductas violentas y antisociales, también las personas
propensas a reaccionar con ira y furia de una manera frecuente tienden a presentar baja autoestima,
al no contar con recursos de afrontamiento funcionales se encuentran en estado emocional intenso
el cual puede interferir en la vida diaria. A razon de lo anterior, Ellis y Trafate (2013) mencionan
que la ira puede variar en intensidad y que cuando es acompafada de un nivel alto interfiere en
cambios bioldgicos y fisioldgicos, por lo que si los sujetos no aprenden a manejarla puede
ocasionarle consecuencias a largo plazo, las cuales pueden ser: fomentar agresiones, afectar
relaciones laborales, relaciones personales, trastornos cardiacos, empeorar la situacion dado que
no reflexionan competentemente y problemas personales, y le impide gozar de la calidad de vida

plena.
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De modo que, de acuerdo a la perspectiva general de la investigadora es importante mencionar
las causas y consecuencias de lo que puede ocasionar el poco control de ira en la vida de los
adolescentes, ya que esto puede repercutir en las relaciones interpersonales e intrapersonales, y
representa dificultades que le impediran contar con una calidad de vida adecuada puesto que estos
aspectos mencionados escalan mediante la intensidad de la emocion que las personas manifiesten
y en la vida adulta podria aumentar si no manejan los recursos necesarios para afrontar las

diferentes situaciones que experimenten.

Para esta investigacion es importante identificar que género entre hombres y mujeres presenta
mayor nivel de ira, por lo que Veldsquez (2021) determina que el género femenino presenta un
nivel mas alto de ira en comparacion al género masculino, aunque no existe un factor unico que
ocasione esto, ya que se involucra otros aspectos como la personalidad de cada adolescente,
factores ambientales o enfermedades en los individuos causa que esta emocién se viva mas
intensamente, desproporcionada y desagradable. A razén de lo anterior, y de acuerdo a lo que
mencionan Chiclana y Contreras (2015) la ira es una conducta adquirida en el desarrollo de los
individuos, a consecuencia de la influencia del contexto en el que se encuentre, dividen la ira en
las siguientes teorias: activa, posiciona esta emocion en impulsos internos de la persona y en las
reactivas con origen en el comportamiento fuera del ser humano en si, es decir, en el ambiente que

le rodea.

Asi mismo, y de acuerdo al criterio de la investigadora es posible explicar que no existe un factor
unico determinante que ocasione un mayor nivel de ira entre hombres y mujeres, dado que recae
en otros factores como estilos de crianza, personalidad de cada adolescente, patrones familiares,
temperamento y ambiente en el que se encuentre, los cuales varian entre cada sujeto y que pueden
influir en la manera en la cual gestionan las emociones ya sea de manera positiva 0 negativa; es
razonable poder apuntar que las mujeres pudieron haber presentado mayor nivel de ira pero no las

hace mas agresivas sino que depende de la cultura y ambiente en el que se desenvuelvan.

También Medina (2018) refiere que segun el estudio que realizo sobre el nivel de ira de acuerdo al
género no manifiesta una diferencia significativa, que los adolescentes tienden a expresar la ira en

niveles similares, aunque los sujetos del género masculino presentaban valores mas volatiles en
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comparacion al femenino. A razén de lo anterior, Muntané (2012) menciona que la cultura puede
predisponer a las personas a que repriman las emociones, esto mismo les genera estrés por la
contencion del organismo en el cual el cuerpo se encuentra en modo defensa, como reaccion
bioldgica y natural, por lo que socialmente se les ensefia a que inhiban las emociones y por ende
no puedan gestionarlas adecuadamente, no cuentan con consciencia sobre las mismas y tampoco

se les brindan herramientas funcionales.

Es importante también tomar en cuenta lo que menciona Muro (2013) de acuerdo a que el desarrollo
emocional que se da en la infancia es un factor importante para que el individuo pueda
desenvolverse con fluidez en las diferentes etapas de la vida, con un reforzamiento adecuado
durante la adolescencia que es cuando se enfrentan a un proceso de descubrimiento de la identidad

por lo que es considerado que el avance cognitivo de los infantes culmina en esta fase.

Por lo anterior expuesto, es importante mencionar desde la perspectiva de la investigadora que la
cultura influye sobre el autocontrol de la ira, puesto que los sujetos aprenden a reprimir las
emociones, a no manejarlas adecuadamente y a exteriorizarlas desproporcionadamente, por lo que
esto puede ser un factor determinante en que ambos géneros manifiesten la ira de manera similar
ya que se les ha ensefiado a expresarla en diferentes sentidos de acuerdo a la forma en la que ellos

fueron criados sin presentar alguna diferencia significativa en el estudio.

Por lo tanto, y después de haber realizado la discusion de los resultados y luego de revisar la
bibliografia cientifica en base a los documentos investigados es posible determinar que los
objetivos de la investigacion fueron alcanzados, puesto que ha sido analizada una extensa cantidad
de informacion, es importante apuntar que los resultados de la presente investigacion pueden variar
ya que lo realizado en este documento es una revision sistematica y los datos pueden ser

diferenciados.
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VI. CONCLUSIONES

La terapia Gestalt es una corriente psicologica efectiva para la reduccién y manejo de control
de ira de los adolescentes que cursan los distintos niveles de secundaria, con base a la literatura
cientifica, marco tedrico y lo presentado durante la investigacién documental, puesto que
cuenta con técnicas funcionales para que los sujetos cuenten con mayor consciencia sobre si
mismos y desarrollen un autocontrol adecuado sobre las emociones.

El nivel de ira de los sujetos estudiados y de acuerdo a la literatura cientifica, se puede ubicar
en un nivel alto, ya que los adolescentes no gestionan de manera apropiada las emociones y por
ende no las exteriorizan adecuadamente, esto lo afirman las diferentes fuentes investigadas,
ademas los autores mencionan que esto puede variar a consecuencia de la crianza, factores
ambientales y culturales, estilos de vida, temperamento, patrones familiares, entre otros.

Es importante mencionar que las causas y consecuencias de la ira que los adolescentes pueden
manifestar son alta presion, alteraciones nerviosas, pérdida de control de emociones, agresiones
fisicas, psicoldgicas o verbales, conductas violentas y antisociales, problemas en las relaciones
interpersonales e intrapersonales, también estan propensos a presentar baja autoestima, todo
esto de acuerdo a los autores investigados.

De acuerdo a la investigacién documental realizada se puede constatar que el género femenino
cuenta con un nivel de ira mas elevado pero que el género masculino manifiesta mas valores
inestables en comparacién con el femenino, dado que los varones tienen mayor tendencia a
expresar la ira puesto que a nivel cultural a ellos se les tiene permitido poder exteriorizar de
manera mas clara cualquier proceso agresivo, mientras que las mujeres la reprimen y controlan

frecuentemente, a pesar de ello, no existe un factor Unico que desencadena esto, puesto que
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intervienen otros aspectos individuales de cada uno, como personalidad, factores ambientales

0 enfermedades en los adolescentes.
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